Pfiloha ¢. 1

VYZVA K PODANI NABIDEK

VYBEROVE RIZENI
na zakazku

»Zajisténi analyzy potfeb UMC Praha 10 pro oblast ICT“

. Plnéni verejné zakazky

Pfedmétem plnéni je zpracovani analyzy potfeb UMC Praha 10 pro oblast ICT, ktera bude slouZit jako
zaklad pro stanoveni budouciho modelu zajisténi sluZzeb a nasledné jako prvotni vstup pro vytvoreni
zaddvaci dokumentace pro vybérova fizeni ¢i zfizovani internich pozic.

Smyslem vystupu neni [épe modelovat procesy Uradu. Cilem je ramec postupu zajisténi IT v relevanci
k organizacim v soukromém sektoru o podobném poctu koncovych stanic.

Blizsi specifikace:

Cést D1 — Analyza potieb — Faktograficka ¢ast

V této fazi se oCekava, Ze uchazec prehledné a strukturované zdokumentuje vSechny objemové a
zakladni kvalitativni ukazatele relevantni pro stanoveni rozsahu konzumovanych sluzeb. Doporucena
struktura a forma jsou uvedeny v prilohach. Uchazec se od ni miZe po predchozim schvaleni ze strany
zadavatele odchylit, bude-li to povazovat za vhodné a pfinosné pro ucely dalsSiho zpracovani vystup(.

Pro provedeni této faze bude mit uchazec k dispozici pracovniky zadavatele v pfiméreném casovém
rozsahu. Zadavatel poskytne koordinatora, ktery uchazeci umozni planovat schlizky se zaméstnanci
zadavatele.

Zadavatel dale zpfistupni uchazeci vesSkerou relevantni dokumentaci, ktera je k IT prostfedi dostupna.

Zadavatel povéri uchazece zajisténim a zpracovanim vystupl ,Exit faze” soucasného hlavniho
poskytovatele IT sluzeb (02).

Vystupem této faze bude

a) Popis kategorizace IT aktiv (IT Assets) — ve formatu textovém nebo tabulkovém

b) Prehled objemovych a kvalitativnich ukazatelG podle kategorii — ve formatu tabulkového
procesoru, volné editovatelné

c) Prehled vyuzitych informacnich zdrojl pro jednotlivé Gidaje (po oblastech)

d) Struéné doporuceni zadavateli pro vedeni dokumentace IT prostfedi na zakladé pfipadnych

zjisténych nedostatkd

Cést D2 — Varianty zaji$téni IT sluzeb

Na zakladé akceptovaného plnéni D1 vyhotovi uchaze¢ varianty zajisténi IT sluzeb zadavatele a to s
ohledem na zpUsob zajistovani téchto sluZzeb —internimi zdroji, externimi zdroji po oblastech, externimi
zdroji pomoci dominantnich strategickych partnerd. Soucasti plnéni bude doporucené , balickovani“
sluZeb —rozdéleni do vécnych celkd, které je vhodné zajistovat spole¢né (a to bez ohledu na to, Ze vice
balikl sluzeb muze byt nakonec zadano jednomu Poskytovateli sluzeb).

Uchazec vyhotovi rozhodovaci podklady pro zadavatele, které budou obsahovat stru¢né shrnuti vyhod
a nevyhod jednotlivych variant ve vzadjemném srovnani a zékladni propocet nakladu a jejich srovnani.

Zadavatel pro tyto Ucely poskytne zakladni financni ukazatele relevantni pro vyhotoveni takové
srovnavaci analyzy.

Dodavatel zohledni v doporu¢eném rozdéleni celoméstské koncepce IT.

Cést D3 — Priprava technické ¢asti zaddvaci dokumentace
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Na zakladé posbiranych dat (D1) a rozhodnuti zadavatele o strategickém sméru zajistovani sluzeb (D2),
vyhotovi uchazec technické ¢asti zadavaci dokumentace (RfP) — popis sluzeb.

PInéni D1 a D2 rozsiti zejména o popis oblasti fizeni IT a jeho Zivotniho cyklu (rémcové podle metodiky
ITIL). Uchazec v této fazi zohledni specifika zadavatele, predpoklada se ale, Ze zejména v obecnych
tématech poskytne expertni vstupy na bazi ,best practice”.

Do nacenéni budou zahrnuta 4 klicova RfP.

Uchaze¢ bude spolupracovat s majetkopravnim odborem zadavatele pro sladéni technické
dokumentace s pravnim ramcem zadani.

Dalsi specifikace pfedmétu plnéni je uvedena v priloze €. 4 této vyzvy.
Soucasti nabidky bude rovnéz navrh komunikac¢niho planu a rozpracovany ¢asovy plan.

Vystupy budou zadavateli poskytnuty prioritné v elektronickém formdtu, v pripadé poZadavku
zadavatele budou doplnény o pisemna vyhotoveni v max. poctu 2 ks.

Il. Termin plnéni vefejné zakazky

Predpokladany termin zahajeni plnéni: 30. 6. 2015

Termin ukonceni ¢asti plnéni D1: 24.7.2015

Termin ukonceni ¢asti plnéni D2: 24. 8. 2015

Termin ukonceni ¢asti plnéni D3 a

celého plnéni: do 30 dni od rozhodnuti zadavatele o vybéru feseni

V pfipadé, Ze z opravnénych diavod( na strané zadavatele nebude mozné dodrzet termin zahajeni, je
zadavatel opravnén ho posunout na jinou dobu.

lll. Misto plnéni

Praha 10

IV. Zplsob hodnoceni vefejnych zakazek

Nabidky budou hodnoceny dle ekonomické vhodnosti nabidek v souladu s nasledujicimi kritérii
sefazenymi v sestupném poradi podle stupné vyznamu, které jim zadavatel pfisuzuje:

A. VySe nabidkové ceny vaha 60%
B. Kvalita zpracovani navrhu vaha 40%
e Personalni zabezpeceni plnéni zakazky — vaha subkritéria v ramci dil¢iho
kritéria — 60%
e Metodika pInéni zakdzky — vadha subkritéria v rdmci dil¢iho kritéria — 40%

V rdmci hodnoticiho kritéria ,,Persondlni zabezpeceni plnéni zakdazky*“ bude hodnocen ramcovy popis
praci, popis persondliniho zajisténi potfebného pro bezproblémovy pribéh realizace zakdzky a ukdzky z
vystupl projekt podobného zaméreni s participaci navrhovanych ¢lent tymu. Jako vyhodnéjsi bude
hodnocena ta nabidka, ve které bude persondlni zabezpeceni se zkusenosti z projekti podobného
zaméreni.



V rédmci hodnoticiho kritéria ,,Metodika plnéni zakdzky” bude hodnocen rdmcovy popis zvolené
metodiky s odivodnénim jejiho pouZiti. Jako vyhodnéjsi bude hodnocena ta nabidka, jejiz navrZzend
metodika bude Iépe resit situaci uradu zadavatele.

V. PozZadavky na prokazani kvalifikacnich pfedpokladi

Kvalifikacni predpoklady uchazece a jejich prokazani doklady a udaji predlozenymi v uvedeném

poradi:

a) prislusny doklad o opravnéni k podnikani, t.j. Zivnostensky list nebo jiny doklad opravnujici
k podnikani, vSe ve stejnopisu nebo v kopii;

b) ”Cestné prohlaseni”, kterym uchaze¢ prokazuje, Ze:

nebyl pravomocné odsouzen pro trestny Cin spachany ve prospéch organizované
zlo¢inecké skupiny, trestny Cin Ucasti na organizované zloCinecké skupiné, legalizace
vynosu z trestné cinnosti, podilnictvi, pfijeti Uplatku, podplaceni, nepfimého Uplatkarstvi,
podvodu, uvérového podvodu, véetné pripadl, kdy jde o pfipravu nebo pokus nebo
Ucastenstvi na takovém trestném cinu, nebo doslo k zahlazeni odsouzeni za spachani
takového trestného cinu; jde-li o pravnickou osobu, musi tento predpoklad splfiovat jak
tato pravnicka osoba, tak jeji statutdrni organ nebo kazdy ¢len statutarniho organu, a je-
li statutarnim organem dodavatele ¢i ¢lenem statutdrniho orgdnu dodavatele pravnicka
osoba, musi tento predpoklad splfiovat jak tato pravnicka osoba, tak jeji statutarni organ
nebo kazdy ¢len statutarniho organu této pravnické osoby; podava-li nabidku ¢i Zadost o
Ucast zahrani¢ni pravnickd osoba prostfednictvim své organizacni slozky, musi predpoklad
podle tohoto pismene splfiovat vedle uvedenych osob rovnéz vedouci této organizacni
slozky; tento zdkladni kvalifikacni pfedpoklad musi dodavatele splfiovat jak ve vztahu k
uzemi Ceské republiky, tak k zemi svého sidla, mista podnikani ¢i bydlisté,

nebyl pravomocné odsouzen pro trestny cin, jehoZz skutkova podstata souvisi s
predmétem podnikani dodavatele podle zvlastnich pravnich predpisi nebo doslo k
zahlazeni odsouzeni za spachani takového trestného ¢inu; jde-li o pravnickou osobu, musi
tuto podminku splfiovat jak tato pravnicka osoba, tak jeji statutarni organ nebo kazdy ¢len
statutarniho organu, a je-li statutdrnim orgdnem dodavatele ¢i ¢lenem statutdrniho
organu dodavatele pravnickd osoba, musi tento predpoklad splfiovat jak tato pravnicka
0soba, tak jeji statutdrni organ nebo kazdy ¢len statutarniho orgdnu této pravnické osoby;
podava-li nabidku ¢i Zadost o Ucast zahrani¢ni prdvnicka osoba prostfednictvim své
organizacni slozky, musi ptedpoklad podle tohoto pismene splfiovat vedle uvedenych
osob rovnéz vedouci této organizacni slozky; tento zakladni kvalifikacni predpoklad musi
dodavatel splfiovat jak ve vztahu k Gzemi Ceské republiky, tak k zemi svého sidla, mista
podnikani ¢i bydliste,

v poslednich 3 letech nenaplnil skutkovou podstatu jednani nekalé soutéZe formou
podplaceni podle zvlastniho pravniho predpisu,

vUci jehoZz majetku neprobiha nebo v poslednich 3 letech neprobéhlo insolvencni tizeni, v
némz bylo vydano rozhodnuti o Upadku nebo insolvencni navrh nebyl zamitnut proto, Ze
majetek nepostacuje k uhradé nakladl insolvencniho Fizeni, nebo nebyl konkurs zrusen
proto, Ze majetek byl zcela nepostacujici nebo zavedena nucena sprava podle zvlastnich
pravnich predpis(,

neni v likvidaci,

nema v evidenci dani zachyceny dariové nedoplatky, a to jak v Ceské republice, tak v zemi
sidla, mista podnikani ¢i bydlisté dodavatele,

nema nedoplatek na pojistném a na pendle na vefejné zdravotni pojisténi, a to jak v Ceské
republice, tak v zemi sidla, mista podnikani ¢i bydlisté dodavatele,

nema nedoplatek na pojistném a na pendle na socidlni zabezpeceni a prispévku na statni
politiku zaméstnanosti, a to jak v Ceské republice, tak v zemi sidla, mista podnikani ¢i
bydlisté dodavatele,

neni veden v rejstfiku osob se zdkazem plnéni verejnych zakazek,



e mu nebyla v poslednich 3 letech pravomocné uloZena pokuta za umoZnéni vykonu
nelegdlni prace podle zvlastniho pravniho predpisu.

c) doklady prokazujici splnéni pozadavku dle bodu VIil. bod A. vyzvy.

Cestna prohlaseni budou opatiena vlastnorué¢nimi podpisy uchazed, resp. u pravnickych osob
vlastnoru¢nimi podpisy osob oprdvnénych k podepisovdani za spolecnost dle vypisu z Obchodniho
rejstriku.

VI.

Lhiaita pro podani nabidek

Lhita pro podani nabidek konci dne 19.6.2015 v 8,30 hodin.

VII.

Misto pro podavani nabidek a doba, v niz lze nabidky podat

Nabidky Ize podat doporucené postou na adresu zadavatele nebo osobné v pracovnich dnech od 8,00
v Utery a Ctvrtek do 15,00 hodin, v pondéli a ve stfedu do 17,30 hodin a v patek do 14,00 hodin.
Doruceni poZzadujeme v uzavienych obdlkach, opatfenych na uzavieni razitkem, pfipadné podpisem
uchazece, je-li fyzickou osobou, ¢i jeho statutarniho zastupce, je-li pravnickou osobou, a oznaéenych

zietelné

“«

NEOTEVIRAT“ a ndzvem verejné zakazky , Zajisténi analyzy potieb UMC Praha 10 pro oblast

ICT”. V posledni den Ih{ity pro podani nabidek je mozné odevzdat nabidky v sidle zadavatele, od 8,00
do 8,30 hodin v podatelné UMC Praha 10.

VIII.

Dalsi predpoklady pro plnéni verejné zakazky

A. Dalsi predpoklady (pozadavky) pro plnéni verejné zakazky dolozi uchazec zejména udaji o:

a)

b)

c)

vyznamnych obdobnych zakazkach uskute¢nénych uchaze¢em v poslednich 3 letech, pficemz

zadavatel poZaduje, aby seznam obsahoval alesponi 2 Gspésné realizované sluzby, za kterou

Zadavatel povazuje vypracovani metodického poradenstvi v oboru architektury a spravy IT v

minimalni hodnoté 500 000 K¢ bez DPH. Reference budou obsahovat minimdlné Gdaje o:

- subjektu, pro ktery byla vyznamna sluzba realizovana,

- rozsahu této vyznamné sluzby,

- stru¢ného popisu realizované vyznamné sluzby,

- obdobi, ve kterém byla vyznamna sluzba realizovana (vymezeno s presnosti na mésice).

osobach, které budou zajistovat plnéni zakazky, zejména jejich vzdélani a profesnich

zkusenostech, pficemz zadavatel pozaduje, aby uchazec pro plnéni zakazky disponoval

e min. jednou osobou na pozici vedouci tymu v hlavnim pracovnim poméru k uchazeci, s
VS vzdélanim, celkovou délkou praxe v piislusném oboru 5 let a alespori 2 realizovanymi
projekty s cenou nad 300 000 K¢, coz dolozi profesnim Zivotopisem s uvedenim délky
pozadovana praxe, kopii doklad(i o dosazeném vzdélani a kopii pracovni smlouvy,

e min. jednou osobou s praxi nejméné 5 let v oboru a vybornou znalosti metodiky ITIL, cozZ
dolozZi profesnim Zivotopisem s uvedenim délky poZadovand praxe, kopii dokladli o
dosazeném vzdélani a kopii certifikatu ITIL,

e min. jednou osobou, kterd bude zajistovat projektové vedeni a komunikaci se
zadavatelem, prezentaci vystupl a jejich obhajobu pred organy zadavatele, coZ dolozZi
profesnim Zivotopisem s uvedenim délky praxe, kopii dokladll o dosazeném vzdélani a
kopii certifikdtu metodiky projektového fizeni IPMA, PMP, nebo PRINCE?2,

pojisténi odpovédnosti za Skodu, pojistovny a vyse pojisténi v K¢.



Uvedené udaje prokaze uchazec¢ formou jejich doloZeni v nabidce v souladu se zadavacimi
podklady.

Predklada-li nabidku vice osob spolecné, dolozi shora jmenované (daje kazda z osob, které
podavaji nabidku spolecné.

Tyto udaje musi byt podany spolecné s prohlasenim statutarniho organu o jejich pravdivosti.

Uvedené udaje prokaze uchaze¢ formou jejich doloZeni v nabidce v souladu se zadavaci
dokumentaci.

Uchazec déle v nabidce predloZi podepsany navrh smiouvy.

Soucdsti zadavaci dokumentace je vzor smlouvy, viz pfiloha €. 5. V uvedeném vzoru doplni uchazec
chybéjici idaje jako je zahlavi smlouvy o zhotoviteli, apod. Doplnény vzor smlouvy oznaci uchazec
jako ndvrh, podepiSe a ucini soucasti nabidky. Navrh smlouvy musi po obsahové strance odpovidat
zaddvacim podminkdm a obsahu nabidky uchazece. Pokud navrh smlouvy nebude odpovidat
zadavacim podminkam a ostatnim ¢astem nabidky, bude tato skutecnost dlivodem pro vyrazeni
nabidky a vylouceni. Ndvrh smlouvy bude pfedloZen téz v elektronické formé. Pokud jednd jménem
¢i za uchazeCe zmocnénec na zakladé plné moci, musi byt v nabidce za navrhem smlouvy
pfedloZena platnd plnd moc v origindle nebo v Ufedné ovérené kopii. Vsechny podminky a
pozadavky zadavatele vymezené zaddvacimi podminkami budou soucasti navrhu smlouvy, takze
navrh smlouvy bude odpovidat zaddvacim podminkam a nabidce zajemce.

Uchazec dale v nabidce predloZi navrh postupovych krokd a metodiky, ve kterych popise rozsah
zpracovani jednotlivych Cinnosti na zakazce. Ndvrh bude predloZen v rozsahu min. 1 A4 a max. 4
A4 (bez pfiloh). Navrh postupovych krokl a metodiky bude obsahovat nasledujici hodnocené
polozky:

a) Ramcovy popis praci, popis personalniho zajisténi potfebného pro bezproblémovy priibéh
realizace zakazky a ukazky z vystupl projektl podobného zaméreni s participaci navrhovanych

¢lend tymu. Ukdzky vystupl z relevantnich projektd budou rovnéz soucdsti nabidky.

b) Ramcovy popis zvolené metodiky s odlvodnénim jejiho pouziti.

Obsah a forma nabidek

Nabidka bude zpracovana do jednotlivych oddil( v ¢lenéni dle zadavacich podkladd, které obsahuji
Pokyny pro zpracovani nabidky, které jsou ptilohou ¢. 1 tohoto vybérového fizeni. Nabidka musi byt
svazana a opatiena polepem s otiskem firemniho razitka nebo podpisem oprdvnéné osoby.

Jednotny zpUlsob zpracovani nabidkové ceny

Celkova nabidkova cena za celou dobu pInéni bude uvedena v ¢lenéni bez DPH, samostatné DPH (sazba
21%) a nabidkova cena vcetné DPH. Nabidkova cena bude obsahovat veskeré naklady na splnéni
zakazky. Nabidkova cena bude definovana jako cena ,nejvySe pripustna” za celé dilo v cenové urovni
platné v dobé realizace.

Nabidkova cena bude dale roz¢lenéna na jednotliva pInéni (D1, D2, D3). Uchazec dale uvede pracnost
v poctu ¢lovékodnU podle kvalifikaci a jednotkové ceny podle kvalifikaci.



Xl.  Zakladni informace o zadavateli

Zadavatel:

Méstska ¢ast Praha 10

se sidlem VrSovicka 68/1429, 101 38 Praha 10

IC: 00063941

DIC: CZ00063941

zastoupeny: JUDr. Radmilou Kleslovou, starostkou m.¢. Praha 10
kontaktni osoba pro toto vybérové fizeni: Mgr. Petr Janu

tel.: 267 093 421, e-mail: petrja@prahal0.cz

Xll.  Prohlidka mista plnéni

Prohlidka mista plnéni se nebude konat.

Xlll.  Zadavaci podklady

Zadavaci podklady jsou soucasti textu vyzvy vybérového fizeni. Pfipadné dalsi informace poskytne
zadavatel po telefonické dohodé na tel ¢. 267 093 421.

XIV.  Platebni podminky

Uplata za plnéni této verfejné zakazky bude hrazena dle pfilohy €. 4 bodu nazvaného ,,Cenova nabidka“
vyzvy, a to Uhradou faktury se splatnosti 30 dnd od jejich vystaveni. Fakturace bude probihat dil¢im
zpUsobem a to vZdy po akceptaci plnéni (D1, D2, D3) ze strany Zadavatele.

XV. Dalsi podminky zadavatele

Zadavatel upozorfiuje, Ze uchaze¢, s nimz bude uzaviena smlouva na plnéni této verejné zakdazky, a ani
jeho pfipadny subdodavatel, nebude opravnén ucastnit se navazujicich verejnych zakdzek na zajisténi
provozu a rozvoje sluzeb spojenych s ICT zadavatele (dale jen , navazujici vefejna zakazka/y“), ani byt
subdodavatelem navazujicich vefejnych zakazek. Blize viz navrh smlouvy.

XVI. Prava zadavatele

Zadavatel si vyhrazuje pravo na zménu, upfesnéni nebo doplnéni podminek vyzvy do konce lhlty pro
podani nabidek. Zadavatel si vyhrazuje pravo vybérové fizeni zrusit. Zadavatel si vyhrazuje pravo
neuzavfit smlouvu se Zadnym uchazecem. Uchazeci nevznikd prdvo na uUhradu ndaklad( spojenych
s Ucasti ve vybérovém fizeni. Zadavatel prohlasuje, Ze toto vybérové fizeni neni vefejnou obchodni
soutézi ani verejnym pfislibem, nejedna se ani o zadavaci fizeni dle zakona ¢.137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpis(.

V Praze dne 3.6.2015



POKYNY PRO ZPRACOVANI NABIDKY
VYBEROVEHO RIiZENI

,Zajisténi analyzy potfeb UMC Praha 10 pro oblast ICT*

Zadavatel : Meéstska ¢ast Praha 10, se sidlem VrSovicka 68, 101 38, Praha 10
IC: 00063941
DIC: CZ00063941
zastoupeny: JUDr. Radmilou Kleslovou, starostkou m.¢. Praha 10



POZADAVKY NA JEDNOTNY zZPUSOB ZPRACOVANI A CLENEN{ NABIDKY

I. zPUSOB ZPRACOVANI NABIDKY

Nabidka bude predlozena v jednom origindle, v pisemné formé, v ceském jazyce. Nabidka, véetné
veskerych poZadovanych doklad(, bude potvrzena (podepsana) osobou opravnénou za uchazece
jednat. Nabidka musi byt svdzdna a opatfena polepem s otiskem firemniho razitka nebo podpisem
opravnéné osoby.

Nabidka nebude obsahovat prepisy a opravy, které by mohly zadavatele uvést v omyl. VSechny listy
nabidky véetné pfiloh budou Fadné ocislovany vzestupnou &iselnou fadou. Nabidka bude opatrena
obsahem s uvedenim éisel stranek u jednotlivych oddill (kapitol).

Il. ZAVAZNE PORADI, VE KTEREM BUDE NABIDKA ZPRACOVANA
1. Cestné prohlaseni uchazeée k nabidce
Cestné prohlaseni uchazee (osoby opravnéné jednat za uchazeée) o pravdivosti viech udajl
obsazenych v predkladané nabidce.
2. Uvod

V Uvodu uchazec vymezi predmét predkladané nabidky.

3. Obsah

V obsahu budou uvedeny vSechny pozadované oddily (kapitoly) nabidky a budou k nim pfifazena
Cisla prislusnych listl (stranek). Pro sestaveni obsahu uchazec zavazné pouzije pfiloZeny vzor -
“Obsah”. Cislovani pocina ¢estnym prohla$enim uchazeée k nabidce.

4. Kryci list nabidky

Pro sestaveni kryciho listu nabidky uchaze¢ zdvazné poutzije pfilozeny vzor — “Kryci list”. Na krycim
listu nabidky budou uvedeny nésledujici udaje:

= nazev verejné zakazky,

= zakladni identifikacni Udaje zadavatele a

= nabidkova cena v clenéni dle vyzvy,

= datum, jméno a podpis osoby opravnéné jednat.
Vzor je pfilohou ¢. 2.

5. Prokazani kvalifikacnich pfedpokladi

Uchazec dolozZi dokumenty v rozsahu dle bodu V. vyzvy.



6. Ostatni udaje, které uchazeé dolozi k prokazani dalSich pozadavkl zadavatele

vrs s

e  Uchazec v nabidce dolozi udaje o:

a) vyznamnych obdobnych zakazkach uskute¢nénych uchaze¢em v poslednich letech,

b) osobach, které budou zajistovat plnéni zakazky, zejména jejich vzdélani a profesnich
zkuSenostech,

c) pojisténi odpovédnosti za Skodu, pojistovny a vyse pojisténi v K¢,

v rozsahu a zplisobem stanovenym v ¢l. VIl bod A. vyzvy.

7. Uchazec dale v nabidce predlozi
e podepsany ndvrh smlouvy,
e navrh komunikacniho planu,
e rozpracovany ¢asovy plan realizace zakazky,
e navrh postupovych krok( a metodiky.

8. Ostatni udaje, které tvori nabidku

Zde uchazec uvede dalsi materidly, napf. referencni listy a dopisy a dalsi, pokud souvisi s pfedmétem
plnéni této verejné zakdazky.

IIl. PRILOHY POKYNU PRO ZPRACOVANI NABIDKY

Obsah

Kryci list nabidky

Pfehled referencnich zakazek
Podrobnéjsi specifikace predmétu plnéni
Navrh smlouvy (vzor)

O< O

_(3(_(3(
ua b WON B

(el

PriloZené vzory, které jsou pfilohou €. 1, 2, 3, 4 a 5 téchto pokynt, budou uchazedéi po telefonické
dohodé zaslany v elektronické podobé.
Telefonicka dohoda je mozna na tel. ¢. 267093474 nebo 267093421.



10.

11.

OBSAH - priloha ¢. 1

Cestné prohlaseni uchazeée k nabidce

Uvod

Obsah (s uvedenim éisel kapitol, ¢isel stranek, resp. listt)
Kryci list nabidky

Prokazani kvalifikacnich predpokladi

Prokazani dalsich pozadavkt zadavatele

Podepsany navrh smlouvy

Ndavrh komunikacniho planu

Rozpracovany casovy plan realizace zakazky

Navrh postupovych krokti a metodiky

Ostatni udaje, které tvofi nabidku

str. ......

str. ......

str. ......

str. ......

str. ......

str. ......

str. ......

str. ......

str. ......

str. ......

str. ......



KRYCI LIST NABIDKY - pfiloha €. 2
1. NAZEV VEREJNE ZAKAZKY

»Zajisténi analyzy potieb UMC Praha 10 pro oblast ICT“

2. ZAKLADNI IDENTIFIKACNi UDAJE

2.1. Zadavatel

Méstska ¢ast Praha 10

se sidlem VrSovicka 68/1429, 101 38 Praha 10

IC: 00063941

DIC: CZ00063941

zastoupeny: JUDr. Radmilou Kleslovou, starostkou m.¢. Praha 10
kontaktni osoba pro toto vybérové fizeni: Mgr. Petr Janu

tel.: 267 093 421, e-mail: petrja@prahal0.cz

2.2. Uchazec

obchodni firma/jméno

sidlo/misto podnikani

tel., fax, e-mail

bankovni spojeni, €. tétu, IC, DIC

osoba opravnéna jednat za uchazece

stavbyvedouci

osoba zodpovédna za pripadné vady a nedodélky dila

3. CELKOVA NABIDKOVA CENA
Cena vV KCE Celkem Dz DPH: ceeeeeevssvevsssssssssessssssssssssssssssssssssssssesssssssssnsans
SAMOSEALNE DPH 21% = eeecseessesssssesssssesssssesssssassssasessssnssssssssnnssssansesen

Cena v KC celkem VEBLNE DPH:  eeeeeevescvvvsssssssssessssesssssssssssssssssssssssssssssssssssons

Pozn.: Dalsi roz¢lenéni nabidkové ceny ve smyslu ¢l. X vyzvy uvede uchaze¢ na samostatném listu

4. TERMINY

Dil¢i Ihata plnéni dila D1 .... dnl ode dne uzavfeni smlouvy

Dil¢i InGta plnéni dila D2 .... dnG od akceptace ¢asti dila D1

Dil¢i Ihata plnéni dila D3 .... dnl od rozhodnuti zadavatele o vybéru reseni
Celkova lhita plnéni (D1+D2+D3) ... dna

podpis osoby oprdvnéné jednat
titul, jméno, pfijmeni
funkce



UCHAZEC:

Priloha ¢. 3

f.¢.||REFERENCNi ZAKAZKY -

nazev

Misto
realizace

Lhita
plnéni

Financni objem
zakazky (v mil.K¢)

Objednatel - nazev




Pfiloha €. 4 vyzvy — Vychozi podklad pro vytvoreni zadani analyzy potieb v oblasti ICT schvaleny FiV a
KMN dne 18.5.2015

Meéstska c¢ast Praha 10

Provedeni analyzy potreb v oblasti ICT, priprava
podkladii pro zajiSténi poskytovani sluzeb

Jméno:

Datum:



Obsah



Vychozi situace

Méstska ¢ast Praha 10 (dale jen Zadavatel) se nachazi ve fazi vyhodnocovani soucasného modelu
zajistovani sluzeb v oblasti IT a pro své rozhodovani se rozhodla vytvofit podrobnou analyzu potfeb,
ktera bude slouZit jako zéklad pro stanoveni budouciho modelu zajisténi sluzeb a nasledné jako
prvotni vstup pro vytvoreni zaddvaci dokumentace pro vybérova fizeni ¢i zfizovani internich pozic.

V soucasné dobé Zadavatel disponuje omezenou interni kapacitou pro plnéni takovychto ukold, proto
se —ivzhledem k dlleZitosti pfipravovanych rozhodnuti — obraci na externi partnery, aby si zajisténi
téchto sluZzeb obstarala externé.

Tento dokument obsahuje ramcové podminky predpokladaného plnéni. Od poptavaného externiho
partnera (dale jen ,,Dodavatele”) se ocekdva, Ze na zakladé tohoto poptavkového dokumentu doda
stru¢nou nabidku svych sluzeb, ve které explicitné potvrdi vSechny niZe uvedené poZadavky a ve
které upresni své chapani toho zadani a metodologie a postupy, které hodla vyuzit. Soucasti
odpovédi musi byt i rozpracovany ¢asovy plan, ktery je v souladu s nize uvedenymi milniky, jako i
komunikacni plan.

Smyslem tohoto dokumentu neni Iépe modelovat procesy ufadu v mife nezbytné nutné pro
zajisténi bézného provozu IT. Cilem je ramec postupu zajisténi IT v relevanci k organizacim v
soukromém sektoru o podobném poctu koncovych stanic.

PozZadovana plnéni

D1 - Analyza potieb - Faktograficka cast

V této fazi se ocekava, Zze Dodavatel prehledné a strukturované zdokumentuje vSsechny objemové a
zakladni kvalitativni ukazatele relevantni pro stanoveni rozsahu konzumovanych sluzeb. Doporucena
struktura a forma jsou uvedeny v pfiloze!, Dodavatel se od ni mdZe po pfedchozim schvéleni ze
strany Zadavatele odchylit, bude-li to povaZovat za vhodné a pfinosné pro Ucely dalsiho zpracovani
vystupd.

Pro provedeni této faze bude mit Dodavatel k dispozici pracovniky Zadavatele v pfiméreném
Casovém rozsahu. Zadavatel poskytne koordinatora, ktery Dodavateli umoZni planovat schlizky se
zaméstnanci Zadavatele.

Zadavatel dale zpfistupni Dodavateli veskerou relevantni dokumentaci, ktera je k IT prostredi
dostupna.

Zadavatel povéri Dodavatele zajisténim a zpracovanim vystup ,Exit faze” sou¢asného hlavniho
poskytovatele IT sluzeb (02).

1 Nejedna se o Uplny vyéet poZadovanych prvk( analyzy, pouze o navodny ramec, jak

postupovat.



Vystupem této faze bude

a) Popis kategorizace IT aktiv (IT Assets) — ve formatu textovém nebo tabulkovém

b) Prehled objemovych a kvalitativnich ukazatell podle kategorii — ve formatu tabulkového
procesoru, volné editovatelné

c) Prehled vyuzitych informacnich zdroju pro jednotlivé Uidaje (po oblastech)

d) Strucné doporuceni Zadavateli pro vedeni dokumentace IT prostifedi na zakladé pfipadnych
zjisténych nedostatkd

D2 - Varianty zajisténi IT sluzeb

Na zakladé akceptovaného plnéni D1 vyhotovi Dodavatel varianty zajisténi IT sluZzeb Zadavatele a to
s ohledem na zpUsob zajistovani téchto sluzeb — internimi zdroji, externimi zdroji po oblastech,
externimi zdroji pomoci dominantnich strategickych partner(. Soucasti plnéni bude doporucené
,balickovani“ sluzeb — rozdéleni do vécnych celk(, které je vhodné zajistovat spolecné (a to bez
ohledu na to, Ze vice balikd sluzeb mUZe byt nakonec zadano jednomu Poskytovateli sluzeb).

Dodavatel vyhotovi rozhodovaci podklady pro Zadavatele, které budou obsahovat stru¢né shrnuti
vyhod a nevyhod jednotlivych variant ve vzajemném srovnani a zakladni propocet nakladl a jejich
srovnani.

Zadavatel pro tyto Ucely poskytne zakladni financni ukazatele relevantni pro vyhotoveni takové
srovnavaci analyzy.

Dodavatel zohledni v doporu¢eném rozdéleni celoméstské koncepce IT.

D3 - Priprava technické casti zadavaci dokumentace
Na zakladé posbiranych dat (D1) a rozhodnuti Zadavatele o strategickém sméru zajistovani sluzeb
(D2), vyhotovi dodavatel technické ¢asti zadavaci dokumentace (RfP) — popis sluzeb.

PInéni D1 a D2 rozsifi zejména o popis oblasti fizeni IT a jeho Zivotniho cyklu (ramcové podle
metodiky ITIL). Dodavatel v této fazi zohledni specifika Zadavatele, predpoklada se ale, Ze zejména
v obecnych tématech poskytne expertni vstupy na bazi , best practice”.

Dodavatel bude spolupracovat s pravnim odborem Zadavatele pro zesouladéni technické
dokumentace s pravnim ramcem zadani.

Do nacenéni zahrrite 4 klicova RfP.

Kvalifikace

Dodavatel pro plnéni téchto ukoll poskytne zdroje, které jsou kvalifikované takovou analyzu provést.
Jako minimum je stanovena nejméné 5letd praxe v oboru a vyborna znalost metodiky ITIL. Soucasti
tymu bude v pfiméfeném rozsahu zdroj zajistujici projektové vedeni a komunikaci se Zadavatelem,
stejné jako prezentaci vystupl a jejich obhajobu pred organy Zadavatele.



Casovy plan a organizace
Vzhledem k ¢asovému ramci dostupného pro zajisténi sluzeb, jsou pozadovany nasledujici terminy
plnéni.

D1 — Analyza potreb — faktograficka c¢ast: Do 3. 6. (predpokladany cas je 13 pracovnich dnid od
podepsani objednavky)

D2 — Varianty zajisténi IT sluZeb: Do 15. 6. (pfedpokladany cas je 5 pracovnich dni od pfijeti
predchoziho plnéni, predpoklada se ale soubéind , predpfiprava® variant jiz béhem predchozi faze)

D3 — Priprava technické ¢asti zadavaci dokumentace: Do 15. 8. (predpokladany cas je 1,5 mésice od
rozhodnuti zastupitelstva o varianté zajisténi sluzeb)

Hotova plnéni budou Zadavateli pfedana v elektronickém formatu.

Cenova nabidka

Dodavatel ve své nabidce uvede cenu za jednotliva plnéni (D1, D2, D3) a to v ¢eskych korundch a bez
DPH. Cena se stanovuje jako pevna cena za dodané plnéni, v nabidce bude ale uveden rozklad ceny
na pracnost v poc¢tu ¢lovékodnl podle kvalifikaci a jednotkové ceny podle kvalifikaci.

V pripadég, Ze bude chtit Dodavatel uvést varianty ceny pro plnéni D3 (v zavislosti na mozném
modelu), uvede jasna kritéria, podle kterych bude stanovitelné, v kterych ptipadech se uplatni ktera
cena.

Fakturace bude probihat dil¢im zplsobem a to vidy po akceptaci plnéni (D1, D2, D3) ze strany
Zadavatele.

Prilohy

PoZadovana struktura faktografickych vystupt
Analyza Koalice VLASTA (obdrZi vitézny uchazec pfi podpisu smlouvy)

Analyza PADCOM (obdrZi vitézny uchazec pri podpisu smlouvy)



SMLOUVA O DILO

Cislo smlouvy Objednatele{e]
Cislo smlouvy Zhotovitele:[e]

uzawena nize uvedeného dne.,ésite a roku podle ustanoveni § 2586 a n. zakona
¢. 89/2012 Sb., alansky zakonik (dale jerQpéansky zakonik:, , obé. zak. nebo ,0.z"), a

na zaklad zékonac¢. 137/2006 Sb., o wejnych zakazkach, v platném ém, (dale jen
»Smlouvd’), mezi nize uvedenymi smluvnimi stranami:

M éstskacast Praha 10

se sidlem: VrSovicka 68, 101 38 Praha 10
Zastoupend: (k dopémi)

IC: 00063941

DIC: CZ00063941

Bankovni spojeni: (k dopémi)

(dale jen Objednatel®)

a

obchodni firma ¢]

se sidlem: ¢]

Zastoupend:d]

1C: [o]

DIC: [e]

Bankovni spojeni:q]

zapsana v obchodnim réj&u vedenémd], oddil [e], vloZka [e]
(dale jen Zhotovitel)

UVODNI USTANOVENI

1.1 Objednatel dne|(k doptni) zahdjil vylErové iizeni s nazvem ZajiSténi analyzy
potieb UMC Praha 10 pro oblast ICT a to zvéejrénim vyzvy k podani nabidek.
Nabidka Zhotovitele byla vyhodnocena jako nejvhg&in smluvni strany proto
uzaviraji tuto Smlouvu.

PREDMET SMLOUVY

2.1 Predmstem této Smlouvy je povinnost Zhotovitele zpracosaalyzu pdeb Uradu
M¢éstskécasti Praha 10 pro oblast ICT, ktera bude sloukib jgdklad pro stanoveni
budouciho modelu zajiti sluzeb a jako prvotni vstup pro vyteoi zadavaci
dokumentace pro vyipovatizenici ztizovani internich pozic (dale jerbjlo*). Dilo
bude zpracovano na zakéaddbornych znalosti Zhotovitele, jakoz i na zaklad
podkladi poskytnutych Objednatelem. Podrobna specifikacéa pozadavky
Objednatele na figob provadni Dila jsou uvedeny Priloze ¢. 1 této Smlouvy. Dilo
zpracovano dle metodiky agoby, které Zhotovitel uvedl ve své nabidce ze[ahe
jejiz relevantntasti jsou obsazenyRF¥ilozeé. 5 Smlouvy

2.2  Objednatel je povinen zaplatit Zhotoviteli #adre a Was provedené Dilo cenu ve vySi
uvedené ¥l. 4 a zm@isobem uvedenymdl. 6 této Smlouvy.



3.2
3.3

3.4

3.5

3.6

4.2

5.2

5.3

5.4

TERMIN A MiSTO PLN ENI

Dilo bude plgno ve 3 na sebe navazujici¢hstech vymezenycRrilohou &. 1 této
Smlouvy.

Termin zahajeni pbmi prvnicéasti Dila je den podpisu Smlouvy.

Termin zahajeni ptmi druhéc¢asti Dila je den fedani prvnicasti Dila Objednateli
uvedeny v pislusnémProtokolu o piedani a prevzeti

Termin zahdjeni ptmi posledniieti ¢asti Dila je den dotieni pokynu Objednatele
Zhotoviteli ohled® volby alternativy z alternativ popsanych v rarasti druhé.

Dil¢i terminy provadni Dila jsou uvedeny Rrilozeé. 1této Smlouvy. Dilo jako celek
bude dokoneno nejpozéi do 30 kalend&nich dni od obdrZzeni pokynu Objednatele
k zahajentasti D3 dle pedchozihalanku.

Mistem plrgni dila je sidlo Objednatele a sidlo Zhotovitele.

CENA
Cena za Dil@&ini:

[e],- K& (slovy:[e] korun ceskyt), bez zakonem stanovené &anpidané hodnoty
(dale jen ,DPH");

[e],- K& (slovy:[e] korun ceskyt), weetné DPH;
(dale jen Cend’). Podrobna specifikace ceny je uvederiloze¢é. 4 této Smiouvy.

Cena je cenou nejvyséipustnou a Zhotovitel prohlasuje, Zegpokryva vSechny jeho
naklady spojené s provedenim Dila podle této Snylouv

PREDANI A PREVZETI DiLA

Dilo se bude fedavat paastech vymezenydrilohou ¢. 1 této Smlouvy. Kazda ze 3
¢asti Dila bude Objednateligdana nasledujicim é@pobem.

Podklady vztahujici se kilusné ¢asti Dila budou Zhotovitelem zpracovany v
elektronické podobve formatu MS Word a MS Excel (verze MS Word a&010 a
vysSi) a ve Iit¢ stanovend¥ilohou ¢. 1 této Smlouvy budoutpdany Objednateli k
piipominkam. Objednatel zapracuje sv@ippminky formou revizi v terminu 5
pracovnich di ode dne obdrzeni podkkad nedohodnou-li se opraymé osoby
Smluvnich stran dlél. 13 této Smlouvy na jiném terminu, v elektronigiadolz a s
pripominkami jej peda zgt Zhotoviteli, gipadre potvrdi, Ze podklady jsou Uplné a bez
nedostatk.

Zhotovitel zapracujefpominky Objednatele ve i€ 3 pracovnich diy nedohodnou-
li se opraviné osoby Smluvnich stran die 13 této Smlouvy na jiném terminu, &eda
podklady Objednateli, @p ve formatu MS Word a MS Excel (verze MS Word a&x
2010 a vySsSi). Objednatel veuth 5 pracovnich din ode dne obdrZzeni podkiad
nedohodnou-li se opra¥né osoby Smluvnich stran die 13 této Smlouvy na jiném
terminu, potvrdi, Ze podklady jsou Uplné a bez staiki, nebo ve stejné iie
zapracuje formou revizi svéipominky.

V piipadt, Ze Objednatel potvrdil, Ze podklady jsou Uplnéea nedostatk zpracuje



5.5

5.5

5.6

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Zhotovitel podklady ve formatu pdf a MS Word, MSdek (verze MS Word a Excel
2010 a vyssi) na CD v ptu 2 kusi a v pisemné podéhby pcaitu 2 kusi a geda jej
Objednateli. Smluvni strany poté sepigdtokol o predani a pevzeti jehoz vzor tvéi
Prilohu ¢&. 2 této Smlouvy. V fipadt, Ze Objednatel vyj&d k upravenym podklatin
opét své ipominky, budou Smluvni strany postupovat v souks#u5.3 této Smiouvy.

Za den pedani a pevzeti se povazuje vzdy den podpigisipSnéhoProtokolu o
piedani a prevzeti Dilo jako celek budeifpdano ke dni podpisu v faali 3.Protokolu
0 predani a prevzet.

PLATEBNI PODMINKY

Cena bude hrazena Objednatelem postyanly po pedani a fevzeti pisluSnécasti
Dila po podpiswProtokolu o predani a prevzetive smyslul. 5.5 této Smlouvy, ve
vySi stanovené proifslusnoucast DilaPrilohou €. 4 Smlouvy, a to na zakladaktur
vystavenych Zhotovitelem, které budou mit veSkeaéezitosti déaoveho dokladu
v souladu se zékoneth 235/2004 Sb., o dani Zigané hodnoty, v platném &mi.
Faktura bude obsahovat zejména néasledujici udaje:

(a) ¢islo Smlouvy, ozngeni gipadnych dodatk Smlouvy,
(b) ¢islo a nazevipslusné veéejné zakazky

Danovy doklad (fakturu) vystaveny Zhotovitelem podéot Smlouvy bude Zhotovitel
ve dvou vyhotovenich zasilat Objednateli a jejighatost budeinit tricet (30)
kalend#@nich dni ode dne dotani Objednateli. Za den uhrady dané faktury bude
povazovan den odepsani fakturovaastky z @étu Objednatele.

Objednatel si vyhrazuje pravo vratit Zhotoviteli data jeho splatnosti davy doklad
(fakturu), ktery nebude obsahovat veSkeré Udajeadgvané zavaznymi pravnimi
piedpisy CR nebo touto Smlouvou nebo ¥m budou uvedeny nespravné Gdaje (s
uvedenim chygicich nalezitosti nebo nespravnych tdajebo ke kterému nebude
priloZzen gisluSny podepsargrotokol o predani a prevzeti

PRAVA A POVINNOSTI ZHOTOVITELE
Zhotovitel je povinen provést Dil@dre a Kas.

Zhotovitel je povinen postupovatiprovadcni Dila s nalezitou odbornou giéa podle
pokyni Objednatele. # provadni Dila je Zhotovitel povinen upoztwvat Objednatele
na nevhodnost jeho pok§n které by mohly mit za nasledek Ujmu na pravech
Objednatele nebo vznik Skody. Pokud Objednatéks pupozoréni na splgni svych
pokyni trva, neodpovida Zhotovitel za@ipadnou Skodu tim vzniklou.

Zhotovitel je povinen $ provadni Dila vyuZit priorit&, nikoli vSak vyl&ng, osob,
kterymi ve své nabidce ze dne jprokazoval splani kvalifika¢nich gedpoklad dle
vyzvy k podani nabidek a jez jsou uvederBiilozeé. 5 Smlouvy.

Zhotovitel je opraven k plreni této Smlouvy pouZzitiétich osob jen sipdchozim
pisemnym souhlasem Objednatele, pokud jiz nejsedeamny VPFilozeé. 5 smlouvy.

VSechna data,tauz v jakékoliv podo®, a jejich hmotné no&e, ktera vzniklaci
vzniknou @i provadcni Dila podle této Smlouvy, jsou vyinym vlastnictvim
Objednatele. Nejpoz{l do 15 pracovnich dnod dorieni zadosti Objednatele nebo od
ukorteni této Smlouvy je Zhotovitel povinen tato datgegch noste Objednatel
predat.



7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

7.11

8.2

Zhotovitel neni oprawmn pouzit podklady, data a hmotné resippedané mu pro
realizaci Dila Objednatelem pro jinéaly nez je provedeni Dila podle této Smlouvy.
Nejpozdji do 15 pracovnich dhnpo ukorgeni této Smlouvy je Zhotovitel povinen vratit
Objednateli veSkeré podklady, data a hmotné ¢eogioskytnuté Objednatelem
Zhotovitel ke splani jeho zavazk podle této Smlouvy.

Zhotovitel neni oprawim bez pedchoziho pisemného souhlasu Objednatele (i) pévad
jakékoli zapdty svych pohledavek a¢i Objednateli proti jakymkoli pohledavkam
Objednatele za Zhotovitelem, ani (ii) postupov&éjmli svoje prava a pohledavkyd
Objednateli na jakoukoliéti osobu.

Zhotovitel neni oprawn zpistupnit Diloci jakékoli jeho di¢i celky jakymkoli tetim
osobam. Toto se netykd&ipadnych subdodavatel’ mite nezbytd nutné pro realizaci
jejich subdodavek na Dile.

V pripac, Ze se vyskytne jakékoligkdzka, zejména

0] prodleni Objednatele s poskytnutim &onosti, které by podmbovalo plreni
Zhotovitele;

(i) mimoradna nefedvidatelna a népkonatelna fekazka vznikla nezavisle nélv
Zhotovitele, jak je vymezena v ustanoveni § 2918 .d2lols. zak. apod.,

ktera by mohla mit jakykoli dopad do termiplnéni Dila, ma Zhotovitel povinnost o
této pekazce Objednatele piseninformovat, a to nejpozgl do péti (5) kalend#nich

dni od okamziku, kdy se tatagkazka vyskytla. Pokud Zhotovitel Objednatele v tét
pétidenni lhit¢ o prekazkach pisendmeinformuje, zanikaji veSkera prava Zhotovitele,
ktera se na existenctiplusné pekazky vazi, zejmena Zhotovitel nebude mit narok na
jakékoli posunuti terminpinéni Dila.

Zhotovitel je povinen uzdit a po celou dobu trvani této Smlouvy a dale nefpd
dobu zardni doby podlel. 9.1 udrZovat pojistnou smlouvu na Skodusgbenouietim
osobam, s pojistnym pinim alespa nacastku ve vysi 1.000.000,-K

Zhotovitel v budoucich vydyovych ¢i zadavacichizenich Objednatele na navazujici
verejné zakazky na zajisti provozu a rozvoje sluzeb spojenych s ICT Objesladdale
jen ,Navazujici soutz€’) nezneuzije Udaje a informace, které se @dé&vv prabehu
pInéni této Smlouvy. Zhotovitel bude povinen zdrzejadehokoli jednani, které iie
nékterého z potencialnich uch&#eo budouci viejné zakazky Objednatele zvyhodnit
nebo znevyhodnit oproti ostatnim potencialnim uetan. Zhotovitel se zavazuje
nez(tastnit se navazujicich seit, a to ani ve forth subdodavatele jiného uchéee

V piipact poruSeni d&chto povinnosti bude Zhotovitel povinen nahraditjedbateli
veskerou vzniklou Skodu, bez ohledu na jeji vydifipadny neporér k cerg Dila, jakoz

i zaplatit smluvni pokutu ve smystl 10 této Smlouvy.

PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE

Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli kia&p Dila potebnou sotinnost,
piipadre zajistit jeji poskytnutiietimi osobami.

Objednatel poskytne Zhotoviteli veSkeré podkladypfarmace nezbytné k provedeni
Dila. Poskytnuté podklady budoutpizné evidovany a po jejichipdani Zhotoviteli
budou povazovany za stast této Smiouvy.



9.2

10
10.1

10.2

10.3

10.4

11
111

11.2

11.3

114

ODPOVEDNOST ZA VADY

Zhotovitel odpovida za to, Ze Dila bude provedi&ue, v souladu s touto Smlouvou a
bude prosté jakychkoliv vad po dobu 24siui od data dokoteni Dila Objednatelem
v souladu €I. 5.1 této Smlouvy.

Zhotovitel se vyslové zavazuje, Ze odstrani veSkeré vady Dila, kteréobuyteny
pisemi Objednatelem kdykoliv éhem zardni doby uvedené ¥l. 9.1, a to vzdy
nejpozdiji do deseti (10) dinod dorkeni pisemné vyzvy Objednatele.

SANKCE

V piipact prodleni Objednatele s platbou ceny za Dilo jet@¥itel opravin ¢tovat
Objednateli arok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluZastky za kazdy zagaty den
prodleni.

V ptipact, Ze Zhotovitel bude v prodleni s pro¢aén Dila nebo déi ¢asti Dila oproti
termimim dle¢l. 3.5 této Smlouvy nebkilohy €. 1této Smlouvy, bude povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z cenyiéo za kazdy den prodleni
s plrenim kteréhokoli terminu.

V ptipac, ze Zhotovitel porusi jakoukoli ze svych povinnastedenych v¢l. 7.11
nebo¢l. 11 této Smlouvy, bude povinen zaplatit Objedihatmluvni pokutu ve vysi
100.000,- K (slovy: sto tisic korureskych za kazdé takové poruseni.

Zaplacenim jakékoli smluvni pokuty podle této Smipneni doten narok Objednatele
na nahradu vzniklé Skody v plné vysi.

OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI

Ochranu utajovanych informaci zajisticoBmluvni strany v souladu se zakoném
412/2005 Sh., o ochramtajovanych informaci a o bezjpmstni zfisobilosti ve z#ni
pozckjSich gedpidi, a gredpisi souvisejicich.

Ob& Smluvni strany jsou povinny zachovavaterllivost a nezfistupnit tetim osobam
neveejné informace (jak jsou vymezeny nize). Povinmpaskytovat informace podle
zakonac¢. 106/1999 Sb., o svobodnéntigtupu k informacim, ve zni pozdjSich
predpisi neni timto ustanovenim deha.

Za nevéejné informace se povaZzuji veSkeré nasledujicrinéae:

0] veSkeré informace poskytnuté Objednatelem Zhotlbwitsouvislosti s touto
Smlouvou;

(i) informace, na které se vztahuje zakonem uloZendnpost méenlivosti
Objednatele;

(i)  veSkeré dalSi informace, které budou Objednatelerinotovitelem ozn&eny
jako nevéejné ve smyslu ustanoveni § 152 zakénk37/2006 Sh., o vejnych
zakazkach, ve zmi pozajSich gedpisi.

Povinnost zachovavat t@nlivost uvedenou v tomtélanku 11 této Smlouvy se
nevztahuje na informace:

(i) které jsou nebo se stanou vSeolexndejre pristupnymi jinak, nez porusenim
pravnich povinnosti ze strany Zhotovitele,

(i) u nichZ je Zhotovitel schopen prokézat, Ze mu lzylgmy a byly mu voka k
dispozici jest pred gijetim t€chto informaci od Objednatele,



(iii)  které budou Zhotoviteli po uz#eni této Smlouvy sdeny bez povinnosti
mic¢enlivosti ¥eti stranou, jeZ rowZ neni ve vztahu k nim nijak vazana,

(iv)  jejichZ saleni se vyZaduje ze zékona.

11.5 Neveejné informace zahrnuji rovh veskeré informace ziskané nahodrebo bez
védomi Zhotovitele a dale veSkeré informace ziskahgkékoliv teti strany, které se
tykaji Objednatelgi pInéni této Smlouvy.

11.6 Smluvni strany jsou povinny nedgtupnit jakékoliv teti osols neveéejné informace
druhé Smluvni strany bez jejiho souhlasu, a ti&&kaliv forme, a podniknout vSechny
nezbytné kroky k zabezpeni tchto informaci. Zhotovitel je povinen zabeizpe
veSkeré nevejné informace Objednatele proti odcizeni nebaminneuziti.

11.7 Zhotovitel je povinen nevejné informace uzit pouze z&ealem plrEni této Smlouvy.
Jina pouziti nejsou bez pisemného svoleni Objetingi@ustna.

11.8 Zhotovitel je povinen svéhaipadného subdodavatele zavazat povinnostémtivosti
a respektovanim prav Objednatele nejgnea stejném rozsahu, v jakém je v tomto
zavazkovém vztahu zavazan sam.

11.9 Povinnost mienlivosti podle tohotélanku 11 Smlouvy trva po dobu 5 let od ukeni
této Smlouvy.

11.10 Za prokazané poruseni povinnosti dle toh##mku 11 Smlouvy ma druha Smluvni
strana pravo pozadovat nahradu takto vzniklé Skody.

11.11 Za nevéejné informace se povazuji vzdy veskeré osobne(uiaglle zakon&.101/2000
Sb. o ochra# osobnich 0d&@j a o zmén¢ nekterych zékon, ve zreni pozdjSich
predpisi. Shromad’ovat a zpracovavat osobni Udaje Zamand a jinych osob, event.
citlivé osobni Udaje Ize jen viipadech stanovenych zédkonem, nebo se souhlasem
nositele osobnich 0daj Zhotovitel neni oprawm zpistupiovat osobni Udaje
zanmestnand a jinych osob, se kterymi bude vipéhu plréni této smlouvy seznamen,
tretim osobam a rovit neni opravén je jakymkoliv zgisobem zvigjnit.

11.12 Nehled na ustanoventlanka 11.1. az 11.7. této Smlouvy Zhotovitel dale vystov
souhlasi s tim, aby tato Smlouva byla vedena v r@emtevidenci smluv vedené
Objednatelem, ktera iwe byt véejré pristupna a ktera obsahuje Udaje zejména o
smluvnich stranach fedmeétu smlouvy,ciselné ozné&eni této Smlouvy a datum jejiho
podpisu. Zhotovitel dale vyslo¥nsouhlasi s tim, aby tato Smlouva byla v plném
rozsahu uviejnéna na webovych strankachc¢anych Objednatelem. Smluvni strany
prohlasuji, Ze skut@osti uvedené v této SmlotimepovaZzuji za obchodni tajemstvi ve
smyslu 8 504 Okanského zakoniku a &dji svoleni k jejich uziti a udejnéni bez
stanoveni jakychkoliv dalSich podminek.

12 UKONCENI SMLOUVY

12.1 Tato Smlouva mze byt ged fAdnym dokotenim Dila ukotiena pouze na zaklad
dohody obou smluvnich stran nebo odstoupenim jeéngmluvnich stran v souladu
s timto¢lankem.

12.2 Objednatel je oprawim odstoupit od této Smlouvy Vipac, Ze Zhotovitel je v prodleni
s provadnim Dilaci dil¢i ¢asti Dila po dobu delSi nefidet (30) dni oproti terminu dle
¢l. 3.5¢i Prilohy €. 1této Smlouvy a nezjedna napravu ani do o) dni od dorgeni
pisemné vyzvy Objednatele.

12.3 Zhotovitel je opravan odstoupit od této Smlouvy ¥ipad, Ze Objednatel je v prodleni
s Uhradou ceny za dilo po dobu delSi &tg#icet pst (45) dri po splatnosti fisluSného



12.4

12.5

13
13.1

13.2

13.3

14
14.1

14.2

daiového dokladu a nezjedna napravu ani &b () dni od dordeni pisemné vyzvy
Zhotovitele k napray.

Odstoupeni od Smlouvy je ¢iané okamzikem doxrieni pisemného oznameni
0 odstoupeni druhé smluvni stéan

Ukoncenim této Smlouvy nejsou deha ustanoveni tykajici se smluvnich pokut,
ochrany dvérnych informaci a ustanoveni tykajici se takovychvpa povinnosti,
z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji trvat i po skeni (Einnosti této Smlouvy.

OPRAVNENE OSOBY

Komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihajmgea prosednictvim
nasledujicich oprawmych osob, postenych pracovnik nebo statutarnich zastupc
smluvnich stran:

a) Opravrenymi osobami Objednatele jsou:

[doplnit jména, adresu, e-mail a tel. opréagich osob Objednatdle
b) Opravrenymi osobami Zhotovitele jsou:

[doplnit jména, adresu, emalil a tel. opréagich osob Zhotovitele

Opravréné osoby, nejsou-li statutarnim organem, nejsoawopny ke znénam této
Smlouvy, jejim dopikim ani zruSeni, ledaze se prokazi plnou modcilembu jim
k tomu osobami opraénymi jednat navenek zaftipluSnou smluvni stranu
v zéleZitostech této Smlouvy. Smluvni strany jsquaereny jednostran& zmenit
opravreneé osoby, jsou vSak povinny takovou&m druhé smluvni strérbezodklads
pisemr oznamit.

Veskeré uplatovani narokl, sctlovani, zadosti, fedavani informaci apod. (dale téz
»Sdkleni”) mezi Smluvnimi stranami dle této Smlouvy must pgisluSnou Smluvni
stranou provedeno v pisemné f@érma dordeno druhé Smluvni stranosobr,
doporwenou postou, nebo e-mailem s pouzitim elektronickgdpisu.

PRAVA K DiLu

Objednatel nabyva dnenfquani a fevzeti Dila podle této Smlouvy vlastnické pravo
k Dilu véetre dat, které tvti sowast plréni podle této Smlouvy a nejsotegnétem
prav na ochranu dusevniho vlastnictvi.

V piipad, Ze v pfib¢hu plréni této Smlouvy vznikne autorské dilo ve smysluoreic.
121/2000 Sb., autorsky zakon, v platnérirdrfdale jen Autorsky zakon”), Zhotovitel
timto poskytuje Objednateli opréam k vykonu prava uzit Dilo vSemi &goby
uvedenymi v 8 12 Autorského zakona a déle ve smysfanoveni 2375 odst. 2®b
zak. k provadni jakychkoli uprav Dila (dale jenLicence’). Licence se uduje ve
formé vyhradni licence, j€aso¥, mnozstevé a Uzmem& neomezena. Zhotovitel v
souladu s ustanovenimi § 2363 a § 2364 odstclzdk. projevuje souhlas s tim, aby
Objednatel poskytl opra¥ni tvadici sowtast Licenceitti osols zcela nebodasti, jakoz

i s tim, aby Objednatel postoupil Licenci zcelamedasti na tteti osobu. O fipadném
postoupeni Licence bude Objednatel povinen Zhattw/iinformovat v souladu s
ustanovenim 8§ 2364 odst. 2¢olzak. Odmsna za Licenci v rozsahu uvedeném v tomto
¢lanku je v pIné vysi zahrnuta v gena Dilo podle této Smlouvy.
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ZAVERECNA UJEDNANI

Vyjma zmeén opravinych osob podlél. 13.2. této Smlouvy mohou vesSkeré&m a
dopliky této Smlouvy byt provedeny pouze po dosaZzemélm konsenzu na obsahu
zmeny ¢i dopliku, a to pisemnym dodatkem k této Smibypodepsanym aimna
Smluvnimi stranami. Smluvni strany tedy Wd§i mozZnost uzateni dodatku bez
ujednani o veskerych nalezitosti dle 8 1726. @ak. Smluvni strany ro¥# vylucu;ji
pouZiti ustanoveni § 1740 odst. 3 a ustanovenbg bdst. 2 ot zak.

Zhotovitel timto vyslova prohlaSuje, Ze v souladu s ustanovenim § 1765 Adsi.
zak. na sebe bere nebegpameny okolnosti.

Tato Smlouva a v3echny vztahy z ni vyplyvajicfidépravnimrademCeské republiky.
Obchodnich podminek kterékoli Smluvni strany seZpeu pouze pokud to tato
Smlouva, resp. jeji zémy nebo doplky vyslovre stanovuiji.

Spor, ktery vznikne na zakladéto Smlouvy nebo ktery s ni souvisi, Smluvnirstra
budouiesit gednosté smirnou cestou pokud mozno dizéti (30) dni ode dne, kdy o
sporu jedna Smluvni stranadga@omi druhou Smluvni stranu. Jinak jsou feéeni spar

z této Smlouvy fislusné obecné soudieské republiky.

V piipads, Ze rékteré ustanoveni této Smlouvy je nebo se stanalgumnu neplatnym,
ne&innym ¢i nevymahatelnym nebo bude-li takovyrfiguSnym organem shledano,
zastavaji ostatni ustanoveni této Smlouvy v platnastEinnosti pokud z povahy
takového ustanoveni nebo z jeho obsahu anebo nadtgl za nichz bylo uz#éno,
nevyplyva, Ze je nelze odiit od ostatniho obsahu této Smlouvy. Smluvni straahradi
neplatné, natinné nebo nevymahatelné ustanoveni této Smlougnasenim jinym,
které svym obsahem a smyslem odpovida nejlépeawsanpivodnimu a této Smlowv
jako celku.

Tato Smlouva je vyhotovena ytech (4) vyhotovenich ¢eském jazyce, ikemz
vSechna vyhotoveni maji platnost originaluii T3) vyhotoveni Smlouvy obdrzi
Objednatel a jedno (1) Zhotovitel.

Tato Smlouva nabyva platnosti &nnosti dnem jejiho podpisu.

Nedilnou sotiasti této Smlouvy jsou nésledujidilphy:

Priloha¢. 1: Specifikace Dila a pozadavky Objednatele negsap provadni Dila
Priloha €. 2: Vzor Protokolu o fedani a pevzeti

Priloha ¢. 3: DalSi vychozi podklady

Priloha¢. 4: Podrobna specifikace ceny

Priloha ¢. 5: Navrh plreni z nabidky

Smluvni strany prohlaSuji, Ze si tuto Smlouvecptly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na
dukaz toho k ni fipojuji svoje podpisy.

\% dne \% dne
Objednatel: Zhotovitel:
M éstskacast Praha 10 J



Podpis: Podpis:

Jméno: Jméno:
Funkce: Funkce:



Piiloha¢. 1
Specifikace Dila a poZzadavky Objednatele
(nebude sowasti nabidky)

Predmstem Dila je zpracovani analyzy petb UMC Praha 10 pro oblast ICT, ktera bude slouZit
jako zaklad pro stanoveni budouciho modelu z@i&luzeb a naslednako prvotni vstup pro
vytvoreni zadavaci dokumentace pro gngyvarizenici ztizovani internich pozic.

Smyslem vystupu neni Iépe modelovat procasylu. Cilem je ramec postupu zajistIT v
relevanci k organizacim v soukromém sektoru o padobp@tu koncovych stanic.

BlizSi specifikace:
Prvnigést Dila - D1 — Analyza pis#b — Faktografickéast

V této fazi se dekava, ze uchazerehledr® a strukturovaé zdokumentuje vSechny objemoveée
a zakladni kvalitativni ukazatele relevantni pranstveni rozsahu konzumovanych sluzeb.
Doporuwena struktura a forma jsou uvedenyitighach. Uchazese od ni mize po pedchozim
schvéleni ze strany zadavatele odchylit, bude-ideaZzovat za vhodné d&iposné pro &ely
dalSiho zpracovani vystip

Pro provedeni této faze bude mit uclkiazk dispozici pracovniky zadavatele finpéfeném
c¢asovém rozsahu. Zadavatel poskytne koordinatoeay kichaz& umozni planovat sdtzky
se zamistnanci zadavatele.

Zadavatel dale Zfstupni uchaz® veSkerou relevantni dokumentaci, ktera je k logiedi
dostupna.

Zadavatel pogti uchazée zajiStnim a zpracovanim vystipExit faze" sokasného hlavniho
poskytovatele IT sluzeb (02).

Vystupem této faze bude

a) Popis kategorizace IT aktiv (IT Assets) — ve founéxtovém nebo tabulkovém,
v ¢lereni dlePrilohy €. 3

b) Prehled objemovych a kvalitativnich ukazétepodle kategorii — ve formatu
tabulkového procesoru, vameditovatelné

C) Prehled vyuZzitych informénich zdroji pro jednotlivé Gdaje (po oblastech)

d) Strené dopordeni zadavateli pro vedeni dokumentace IT peol$t na zaklagl
piipadnych zji&nych nedostatk

Termin gedani:24.7.2015*

Druhéadést Dila - D2 — Varianty zaji&ti IT sluzeb

Na zaklad akceptovaneho péni D1 vyhotovi uchazevarianty zajisni IT sluzeb zadavatele
a to s ohledem na #ipob zaji§ovani €chto sluzeb — internimi zdroji, externimi zdroji po
oblastech, externimi zdroji pomoci dominantnichtstgickych partnér Sowasti plni bude
doporwené ,balékovani“ sluzeb — rozdeni do ¥cnych celk, které je vhodné zajivat
spole&né (a to bez ohledu na to, Ze vice bal#luzeb niZze byt nakonec zadano jednomu
Poskytovateli sluzeb).

Uchaze vyhotovi rozhodovaci podklady pro zadavatele &bardou obsahovat sting shrnuti
vyhod a nevyhod jednotlivych variant ve vzajemnéovsani a zakladni propet naklad a
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jejich srovnani.
Zadavatel pro tytodely poskytne zakladni fingni ukazatele relevantni pro vyhotoveni takove
srovnavaci analyzy.
Dodavatel zohledni v dopafeném rozdleni celongstské koncepce IT.
Termin gedani:24.8.2015*

Tieti ¢4st Dila - D3 — Hprava technickéasti zadavaci dokumentace

Na zaklad posbiranych dat (D1) a rozhodnuti zadavatele ategjickém sriru zaji§’ovani
sluzeb (D2), vyhotovi uchazeechnické&sasti zadavaci dokumentace (RfP) — popis sluzeb.

PIréni D1 a D2 roz&i zejména o popis oblastzeni IT a jeho zivotniho cyklu (ramcopodle
metodiky ITIL). Uchaze v této fazi zohledni specifika zadavateléedpoklada se ale, Ze
zejména v obecnych tématech poskytne expertni ystapazi ,best practice”.

Do nacegni budou zahrnuta 4 kKlbva RfP.

Uchaze¢ bude spolupracovat s majetkopravnim odborem zaelavaro sladni technické
dokumentace s pravnim ramcem zadani.

Termin gedani:30 kalend&nich dni od obdrzeni pokynu Objednatele k zahajeni
¢asti D3 na zaklad rozhodnuti organi Objednatele

*Terminy takto ozn&né plati za idpokladu, Ze smlouva bude podepsana neffiozd
30.6.2015. V fipadt pozdjsSiho podpisu budou tyto terminy adekvgposunuty.
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Piiloha &. 2

Vzor Protokolu o piredani a prevzeti

(nebude sowasti nabidky)

PROTOKOL O PREDANI A PREVZETI

PROJEKT

Cislo projektu

Nazev projektu

Zkratka projektu

Zpracoval (vedouci projektu)

Datum zpracovani

Cislo protokolu

Duivod predani

Popis predavaného celku

INFORMACE O PREDAVANYCH VYSTUPECH PROJEKTU

Dokument

Nazev dokumentu

Datum /
verze

Zodpovédna
osoba *

Format’ UloZeno*

OSTATNI INFORMACE

Dopliiujici informace §

SCHVALOVACI TABULKA

Predavajici

Jméno a pfijmeni

Datum

Podpis

* Osoba, kterd akceptovala za MHMP.

T Jednd se o papirovou nebo elektronickou formu.
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Vedouci projektu

Prebirajici

Jméno a pfijmeni

Datum

Podpis

Vedouci oddéleni
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Piiloha¢. 3
DalSi vychozi podklady — samostatny soubor MS EXCEL
(nebude sowasti nabidky)
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Piilohaé. 4

Podrobna specifikace ceny

(bude sowasti nabidky v uchazéem vyplnéné podol)

Etapa plnéni

Cena (K¢ bez
DPH)

DPH 21% (K&)

Cena (K¢ v¢.
DPH)

Cast prvni D1

[e]

[e]

[e]

Cast druha D2

[e]

[e]

[e]

Cast teti D3

[e]

[e]

[e]

Celkova cena:

[e]

[e]

[e]
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Piiloha €. 5
Navrh plnéni z nabidky
(bude sowasti nabidky v uchazéem rozSiené podol&)

Uchaze popiSe navrh postupovych kiola metodiky. UchazepopiSe rozsah zpracovani
jednotlivych¢innosti na zakazce.

Popis bude fedloZzen v rozsahu min. 1 A4 a max. 4 A4 (b#iop).
Navrh postupovych kraka metodiky bude obsahovat nasledujici hodnoceloz ko

a) Ramcovy popis praci, popis personalniho zajiSpotebného pro bezproblémovy
prabéh realizace zakazky a ukazky z vysiypojekti podobného zastieni s participaci
navrhovanych Ukazky vystig relevantnich projektbudou roviz souasti;

b) Ramcovy popis zvolené metodiky stwddninim jejiho pouZiti;

¢) Navrh komunikaniho planu;

d) Rozpracovanyasovy plan realizace zakazky;

e) Seznam osob podilejicich se na pravadila (min. osob, jimiz Zhotovitel prokazoval
splréni kvalifika¢nich gredpoklad);

f) Seznam subdodavaiel
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