Pfiloha ¢. 2

ZAPIS z mimoradného jednani
KMN - komise majetkova a nebytovych prostor
konané dne 22.4.2015
UMC Praha 10, Vriovicka 68, ve sttedisku UMC Praha 10

Piitomni: JUDr. Magdaléna Lukovi¢ova — piedsedkyné¢ KMN

PhDr. Olga Richterova, Ing. Michal Narovec, JUDr. PhDr. Oldfich Chodéra, Mgr. Bohumil
Zoufalik, Lukas Razl - ¢lenové komise KMN

Omluveni: Mgr. Tereza Hauffenovda MBA
Hosté: Mgr. Ivana Cabrnochova, Bce. Jana Komrskova, experti IT Robert Keller (za hnuti ANO)
a Jaroslav Cihelka (za nezavisle) a experti IT za koalici VLASTA: pan Ondfej Profant, Pavel
Héjek, Ivan Mikolas, Ladislav Strojil a pani Veronika Zol¢dkova
Zapsal: Petr Stejskal
Program jednani:

1. Zahgjeni komise

2. Schvaleni programu

3. PtedloZeni ndvrhu k projednani — Mgr. I. Cabrnochova

4. Diskuse

5. Rizné

6. Zaveér

K projednavanym bodim jednani:
Zasedani KMN zahgjila a vedla od 18:05 hod. ptfedsedkyné KMN pi. JUDr. Magdaléna
Lukovicova. Komise se sesla v poctu 5 ¢lent. V prubehu projednavani materialt se dostavil na
jednéani JUDr. PhDr. Oldfich Chodéra a odesel z jednani Ing. Michal Narovec. Komise byla po
celou dobu jednani usnasenischopna.



petrja
Text napsaný psacím strojem
Příloha č. 2


1. Zahajeni komise

Jednani komise zahdjila v 18:05 hod. ptedsedkyné¢ pani JUDr. Lukovicova, ktera
konstatovala, Ze jedndni mimotfadné komise probéhne zarovei i s jednanim finan¢niho
vyboru ZMC (dale jen FiV) za pfitomnosti experttl IT a dalsich hostt, ktefi se na toto
jednéni dostavili a jejich pfitomnost doklada prezencni listina.

Po kratké debaté bylo odsouhlaseno, ze FV zacne své jednani az po ptichodu predsedy
FiV pana JUDr. PhDr. Oldfich Chodéry. Do té doby budou clenové FV hosté na jednani
KMN.

2. Schvaleni programu KMN

PRITOMNO: 5
PRO: 5
PROTT: -
ZDRZEL SE: -

Vysledek hlasovani: KOMISE PROGRAM SCHVALILA

Predseda FiV pfiSel na jednani v 18:35 hod. FiV hlasoval o schvéleni programu jednéni,
ktery po dohodé ¢lenil FiV je ve stejném znéni jako schvaleny program KMN.

hlasovani FiV:
PRITOMNO: 7
PRO: 5
PROTL -
ZDRZEL SE: 2

Vysledek hlasovani: FV PROGRAM SCHVALIL

3. PredloZeni navrhu k projednani — Mor. 1. Cabrnochova

Pted predlozenim navrhu k projednéni senatorkou Ivanou Cabrnochovou, predsedkyné
KMN pi JUDr. Magdaléna Lukovicova seznamila pfitomné Cleny i hosty se znénim
schvaleného znéni usneseni Zastupitelstva méstské ¢asti Praha 10, Cislo 3/9/2015 ze dne
27.3.2015, tykajici se navrhu zaméru na zadani vefejné zakazky ,,Poskytovani
komplexniho outsourcingu ICT na UMC Praha 10 (viz piiloha tohoto zéapisu &. 1). Poté
pani senatorka Ivana Cabrnochovéa v kratkosti predstavila jediny program dne$niho
spolecného jednani KMN a FiV, konkrétné se jednd o zajisténi poskytovani
komplexniho outsourcingu ICT na UMC Praha 10 v nésledujicich letech z diivodu, Ze
v leto$nim roce vyprsi platnost smlouvy se spolecnosti Telefénica O2 Czech Republic,
a.s., ktera v soucasnosti toto pro MC P10 zajistuje.

4. Diskuse
Do diskuse se v potadi ptihlasili a nasledné vystoupili se svymi ptispévky:

1. pan Robert Keller (expert IT za hnuti ANO), (vyjadfeni je pfilohou tohoto zépisu ¢.2)
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

. pani JUDr. Magdaléna Lukovicova (pfedsedkyné KMN) upozornila na povinnost

dodrzovani ustanoveni § 13 odst. 2 zakona o vefejnych zakazkach v souvislosti se
stanovenim predpoklddané hodnoty vefejné zakazky.

. pan Ondrej Profant (zastupce strany Pirati — zastupitel MHMP, ¢len komise Rady hl.m.

Prahy pro ICT), informoval o sluzbach IT, které planuje MHMP s navaznosti na MC.

. pan Jan Salamoun (expert IT za TOP 09)

. pan Ivan Mikola$ (expert IT za koalici VLASTA)

. pan Ladislav Strojil (expert IT za koalici VLASTA)

. pani PhDr. Olga Richterova (zastupitelka MC P10 a &lenka KMN za koalici VLASTA),

konstatuje, ze jednotlivy experti IT se prakticky ve vSech bodech co je potteba zajistit
v této zakézce, shoduji.

pan Pavel Hajek (expert IT za koalici VLASTA), konstatuje, ze UMC P11 ma v poméru
k UMC P10 mnohem levnéjs$i zajisténi IT nez zni v navrhu, ktery doporucuje firma, ktera
méla vyhodnotit systém outsourcingu IT na MC Praha 10.

pan Ing. Jan Snajdr (zastupitel MC P10 za TOP 09, ¢len FiV), konstatuje, Ze je
nesmyslIné drzet sluzbu call centrum v takovém rozsahu jako doposavad, kdyz tuto sluzbu
mohou pfes den kdy je dotazii nejvice zodpovidat sami ufednici prostfednictvi
spojovatelky.

pani Ing. Jana Cunatova (zastupitelka MC P10 za KSCM, ¢lenka FiV), konstatovala, Ze
se 24hodinova linka call centra osvédcila v dobé povodni, nebo havarii a dale vznesla
dotaz na pana Ondfeje Profanta (zastupce strany Pirati — zastupitele MHMP), kdy hodla
MHMP zavést sluzby IT které planuje a které se budou tykat i MC.

pan JUDr. PhDr. Oldiich Chodéra (zastupitel MC P10 za ODS a predseda FiV),
ptedlozil navrh, aby veSkeré podklady pro dalsi jednani a rozhodovani, byly podany
pisemné k dal§imu zpracovani.

pan Ondrej Profant (zastupce strany Pirati — zastupitel MHMP, ¢len komise Rady hl.m.
Prahy pro ICT), v odpovédi na dotaz pani Ing. Jana Cunatové (zastupitelky MC P10 za
KSCM), konstatoval, Ze zapojeni se méstskych &asti do nového programu IT, ktery
magistrat hl. mésta Prahy pfipravuje, je na bazi dobrovolnosti. Dale konstatoval, Ze
konference o IT, kterd neddvno probéhla, ucinila zavér, Ze velké soukromé sektory, jako
jsou MC, se v zadavéni takovychto velkych zakazek obraceji pouze na velké firmy a to je
Spatné.

pan Jaroslav Cihelka (expert IT za nezavislé), doporucuje, nazyvejme jednotlivé Casti
zakazky souhrnnym vyrazem KATALOG SLUZEB a pozdgji to pfesné definujme. Déle
navrhnul komunikovat se spolec¢nosti Telefonica O2 Czech Republic, a.s. o docasné
prodlouzeni stavajici smlouvy, protoZze samotna soutéz (vybérové fizeni) mulZe byt
nejdiive a za %2 - 1 rok (¢im vice se zakdzka rozdrobi na jednotlivé ¢asti, tim déle bude
vyhlaSeni trvat).

pani Be. Jana Komrskova (zastupitelka MC P10 za SZ), upozornila na to, Ze se musi
posoudit cena zakazky a nasledné podle toho nastavit vyberoveé fizeni.

pan JUDr. PhDr. Old¥ich Chodéra (zastupitel MC P10 za ODS a piedseda FiV),
upozornil na situaci, kterd by nastala, kdyby se zakazka rozdrobila na mensi casti.
Nedostala by se pak MC P10 do problému s autorskymi pravy jednotlivych dodavateld,
nebo s technickym provedenim kabeldze budovy MC P10 napt. v piipadé stehovani za
ucelem rekonstrukce budovy ufadu.




16. pani JUDr. Magdaléna Lukovicova (predsedkyn¢ KMN) upozornila na zédkaz rozd¢leni

17.

18.

pfedmétu vefejné zakdzky tak, aby tim doSlo ke sniZeni pfedpokladané hodnoty pod
finan¢ni limity stanovené v zakon¢ o vetejnych zakazkach.

pani PhDr. Olga Richterova (zastupitelka MC P10 a ¢lenka KMN za koalici VLASTA),
ptedlozila dva navrhy na hlasovani KMN.

Navrh k hlasovani ¢€.1 (ptilohou zapisu ¢.3)

Komise majetkovad a nebytovych prostor RMC Praha 10 doporucuje RMC Praha 10, aby
povérila tajemnika UMC Praha 10 Ing. M. Slavika tim, aby bezodkladné zacal vyjednavat
se soucasnym dodavatelem ICT sluzeb o zpusobu zajisteni techto sluzeb v obdobi srpen —
prosinec 2015.

PRITOMNO: 5
PRO: 4
PROTL: 1
ZDRZEL SE: -

Vysledek hlasovani: KOMISE DOPORUCUJE RMC PRAHA 10, ABY POVERILA
TAJEMNIKA UMC PRAHA 10 ING. M. SLAVIKA TiM, ABY BEZODKLADNE ZACAL
VYJEDNAVAT SE SOUCASNYM DODAVATELEM ICT SLUZEB O ZPUSOBU
ZAJISTENI TECHTO SLUZEB V OBDOBI SRPEN — PROSINEC 2015.

Navrh k hlasovani €.2 (pfilohou zéapisu ¢.4)

KMN doporucuje RMC vytvorit zadani analyzy potieb UMC Praha 10 pro oblast ICT a
predlozit toto zadani k opétovnému projednani KMN.

PRITOMNO: 5
PRO: 4
PROTT: -
ZDRZEL SE: 1

Vysledek hlasovani: KMN DOPORUCUJE RMC VYTVORIT ZADANI ANALYZY
POTREB ﬁMC PRAHA 10 PRO OBLAST ICT A PREDLOZIT TOTO ZADANI
K OPETOVNEMU PROJEDNANI KMN.

pan Mgr. Bohumil Zoufalik (zastupitel MC P10 za Nezavislé pro Prahu 10 - hnuti pro
lepsi desitku a ¢len KMN), konstatoval, divdm se na tento problém politicky, a proto
doporucuji, ze bude-li zde na spole¢ném jednani KMN, FiV a expertd IT panovat shoda
jak dale pokradovat, bude se koneéné zadani 1épe schvalovat v RMC i ZMC P10.

Dale doporucuji vSe potiebné projednat nejprve zde na spole¢ném jednani KMN a FiV za
ucasti expertl IT a to 1 v pfiStich jednadnich téchto organt. Vysledkem téchto jednani by
mélo byt konecné zaddni zakézky na zajisténi poskytovani komplexniho outsourcingu
ICT na UMC Praha 10 v nésledujicich letech.

Rizné

- pan Ondfej Profant (zastupce strany Pirati — zastupitel MHMP, ¢len komise Rady
hl.m. Prahy pro ICT), konstatoval, pozor na slu¢ovani zakazek.




pani Ing. Jana Cunétova (zastupitelka MC P10 za KSCM, ¢lenka FiV), vznesla
poZadavek, aby piitomni odbomici IT, tajemnikim KMN a FiV nahlasili své
kontaktni udaje.

pan Luk4$ Razl (zastupitel MC P10 za CSSD, &len KMN a &len FiV), konstatoval, Ze
socidlni demokracie, zatim nezaujala Zadné stanovisko v této véci a ponechéva si
volnost rozhodovani.

pan JUDr. PhDr. Old¥ich Chodéra (zastupitel MC P10 za ODS a pfedseda FiV),
konstatoval, Ze rovnéz ODS, zatim nezaujala 74dné stanovisko a ponechévé si volnost
rozhodovani.

pani PhDr. Olga Richterova (zastupitelka MC P10 a &lenka KMN za koalici
VLASTA) pronesla Zadost, aby na pfiStim spole¢ném jednani KMN a FiV v této véci
byli jiZ pfitomni tifednici MC P10, ktefi maji na starosti IT a také tajemnik fadu Ing.
Martin Slavik.

pani senatorka Mgr. Ivana Cabrnochova (zastupitelka MC P10 za SZ), vysvétlila, e
toto prvni setkani KMN, FiV a expertit IT bylo setkdni informativni a nebylo potieba,
aby se jej Gcastnili i uifednici MC P10, ktefi maji na starosti IT a tajemnik ufadu Ing.
Martin Slavik.

. Zavér

pani pfedsedkyné KMN pi. JUDr. Magdaléna Lukovifovd viem zi&astnénym
podekovala za plodnou diskusi a jednani KMN ukonéila v 20:12 hod.

Zapsal dne 23.4.2015 Petr Stejskal — tajemnik komise majetkové a nebytovych prostor.

Schvilila: JUDr. Magdaléna Lukovifova — pfedsedkyn& komise majetkové a nebytovych




Pfiloha ¢.1

Meéstska ¢ast Praha 10
ZASTUPITELSTVO MESTSKE CASTI PRAHA 10

Usneseni
Zastupitelstva méstské Casti Praha 10
¢islo 3/9/2015
ze dne 27. 3. 2015

k navrhu zaméru na zadani verejné zakazky ..,Poskytovani komplexniho outsourcingu ICT
na UMC Praha 10

Zastupitelstvo méstské ¢asti Praha 10

[. uklada
1. Finanénimu vyboru ZMC Praha 10
1.1. projednat feseni nejvhodngjsiho systému zajisténi komplexnich sluzeb IT na UMC
Praha 10 specifikovanych predlozenym materialem

Kontrolni termin: 30. 6. 2015

2. Radé MC Praha 10
2.1. zajistit projednani feSeni nejvhodnéjsiho systému zajisténi komplexnich sluzeb IT
na UMC Praha 10 specifikovanych piedlozenym materidlem v Komisi majetkové
a nebytovych prostor
Kontrolni termin: 30. 6. 2015

2.2. ptedlozit ZMC zpravu o vysledku projednani dle bodu 2.1. tohoto usneseni

Termin: 30. 6. 2015




3. piedsedim politickych klubit ZMC Praha 10 — JUDr. Kleslové (ANO 2011),
Ing. Novakovi (CSSD), Ing. Richterovi (ODS), Mgr. Zoufalikovi (NPP10 — HZLD),
pi Chmelové (Koalice VLASTA), Mgr. Cabrnochové (SZ), Mgr. Pocarovskému
(TOP 09), Ing. Cunatové (KSCM)

3.1. nominovat nejméné jednoho svého zastupce do FiV a KMN s hlasem poradnim na
ramec stavajiciho slozeni

Kontrolni termin: 30. 6. 2015

JUDr. Radmila Kleslova
starostka

Ing. Vladimir Novak
1. zastupce starostky

Predkladatel: Mgr. Cabrnochova, uvolnéna ¢lenka Rady
Cislo tisku: ~ P10-027836/2015




Pfiloha ¢.2

ICT

Dobry den,

Imenuji se Robert Keller a jsem zastupitel MC Praha 10 za hnuti AND. Pracufi ve spolefnost| zabyvajici
se wyviojem SW pro elektronickou siménu dat a dokumentl & 5 poskytovinim slubeb typu
putsourcing mam velkd tkuSenasti,

Tak jak bylo Jif dfive wvedens, risujl se v podstaté 3 moknd varlanty jakim zpdsobem Felit ICT v MC
Praha 10

1} Piny outsourcing — externi dodavatel pokryje velkerd poladované slulby ME

2) Céasteény outsourcing = nEkteré stufby bude 2ajiEfovat MC Internd, pstatnd bidou
CUEEAUrCONanE

3l Kempletni backsourcing — kampletnd slukby bude zajiifovat MC interné (napi’, ta podaory
hostingu)

Dilegite je gminit;, fe Gtinnost ramcove smilouvy |2 platnd do 3172015 [3 mésice).

Do tieto doby je mozne stihnout tak maximalné analyzu whodnestl jednotlivych varlant s hrubym
ndhademn naklad, kterd se budou opirat o detailnl rozbor jednotiivech Einnosti a potfeb MC.

W pripadé oeodeni varianty plného outsourcingu je nasiedné nutng spustit proces vybérového Fizen!
roveho dodavatele, odhadovany termin prevedeni sluzeh na noveho outsouwrcera bude zavisef na
tom, zda to bude opét 02 nebo nékdo jiny. ¥ phipadé varianty Eastetného gutsourcingu je
optimisticky termin pFeveden sluieb 01/2016. ¥ pfipadé kompletniho backsourcingu je optimisticky
termin pfevedeni sluzel 07/ 2016, tzn. rok po koncl ptatnostl Ramoove smilouvy.

Zde je otézkou, jakym zplisobem jsou ofetfend moinosti prodiouieni spoluprice se soutasnym

outzourcorerm !

Y uwerafninych dokumentech jsme se mohii dogist whody a nesyhody jednotiivwch variant feseni,
Ma zaklade dostupnyeh informac sl dakaiu predstavit, 72 MC Praha 10 je bez vetiich problémi
sthopna sama rajistit nékters sluiby jako jsou: Call centrom {sluiba pro obéany - dle spoleénost]
Padcom fsou nakledy 48 /rok) a Helpdesk (sluiba pro zaméstnance) poknyvajicl spravuy 5% a HW
vwhaveni jednotlivech pracovist a také zajisdulicl 1st level support pro specificke apiikace [na vétginu
£ mich je MC hrazend padpors tiirelim SW pokryvajici technickou pomos minimalné ve formeé hat-
line). Qutseurcing by byl wulivany pouze na zafisténl technologického prostfed! pro fungowdni IT
(zdlohovani, sprava server, sitove slufby apod), ledna se o vysoce specializované Sinnastl, ktere
vzhiedem k [gjich narotnosti 3 nepravidelnosti nend whodnd fedit intermimi zdra|,

Micmens, vysledné nejvyhodnéjsl fedeni ze bude odvijet od stanoven| odhadovanych nakladd
jednotivych varant, Zde je viak nutng fici, f2 outsourcing nabizi obwykie waii kvalitu a dostupnost
nabizenych dufeb r divodu stanovenych sankd a pendle v pripadé nedodriovani podminek.

Vo diglediku newstilého technologického woje jsou vatiinou poskytovatels lépe pfipraveni
raimiplementovat smény a nove funkcionality nez v pripadé; 2e je shiiby zalistovand internimi zdnoi.




V pfipadé pokratovani plného outsourcingu je nutné upravit sou¢asny kontrakt o: Pfidani nékolika
daldich innosti, které jsou v soutasnosti feseny interné, zpfisnéni SLA o nékteré nepfimérené dlouhé
reakéni doby, ivaha nad nutnosti provozu Call Centra v rezimu 24/7/365, zkvalitnéni a zrychleni
pfipojeni pracovnich stanic se serverovymi aplikacemi a sniZeni ceny outsourcingu.

Zavérem: Celkové naklady jednotlivych variant je hlavnim, nikoli jedinym rozhodujicim kritériem pfi
volbé nejvyhodnéjéi varianty Fedeni ICT v MC Praha 10. V pfipadé, Ze se naklady na plny outsorcing a
¢astecny outsourcing nebudou vyznamné lisit, doporu€ujeme pokragovat v plném outsorcingu

s dlirazem na dfive uvedené smluvni Upravy.

Poznamky:

Padcom uvadi, e neni moZnast &asteéné obnovy provozu vétsiny kritickych aplikaci na jiné aplikacni
servery v jiné lokalité, proto?e MC Praha 10 ma k dispozici pouze jednu serverovnu, jejich technické
parametry nejsou idedlni — pokud tomu je tak, nabizi se zde moZnost Hostingu.

Padcom uvadi, e MC Praha 10 v soutasnosti nedisponuje dostatkem prostor, ve kterych by bylo
mozné alokovat nové pracovniky odboru informatiky (Helpdesk) a Call centra.

V soucasné dobé MC vyuZiva 45 aplikaci, aplikatni podpora je 5 585 000,- K¢ / rok

Naklady na interni zajisténi ICT bylo v roce 2008 cca 23M, coZ odpovidd soucasnym nakladim na
outsourcing. Kdo tuto cenu stanovoval?

V soutasnosti outsourcing 02 pokryvajici pozadavky MC Praha 10 zajistuje 16 lidi (FTE).




Pfiloha ¢.3

Usneseni Komise majetkové a nebytovych prostor RMC Praha 10
ze dne 22. 4. 2015

Komise majetkova a nebytovych prostor RMC Praha 10 doporuguje RMC Praha 10, aby povéfila
tajemnika UMC Praha 10 Ing. M. Slavika tim, aby bezodkladné zadal vyjednavat se soudasnym
dodavatelem ICT sluZeb o zpiisobu zajisténi t&chto sluzeb v obdobi srpen — prosinec 2015.

Odivodnéni: Zajidténi ICT sluzeb pro UMC Praha 10 pro pfechodné obdobi (po vyprieni
soucasné smlouvy, do nalezeni feseni nového) je treba resit tak, aby nedoslo k vypadku sluzeb a
soucasné aby UMC postupoval co nejhospodarnéji.

Predkladatel:
PhDr. Olga Richterova
zastupkyné koalice VLASTA v KMN RMC Praha 10
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