Zapis ze setkavani poskytovatdél socialnich a navaznych sluzeb
dne 19.6. 2013

Piitomni:

Bc. Bohumil Zoufalik, starosta §Praha 10

Bc. Pavel Pétk, vedouci odboru socialniho, odbor socialni

Bc. Linda Zakorova, koordinator procesu komunitnipl@anovani socialnich a navaznych
sluzeb, vedouci o@dteni socialni prace, odbor socialni

Ing. Lucie Tiefenbachova, vedouci referatu socigtace, odbor socialni

Mgr. Blanka Boh#&kova, vedouci odteni socialni prevence, odbor socialni

Centrum socialnich sluzeb Praha

Tyfloservis, 0.p.s.

Hestia, 0.s. - PROGRAMIETY P, PROGRAM 36
POINT 50+, o0.p.s.

Armada spasy — Centrum socialnich sluzeb Bohufavese
Fosa, o0.p.s.

Dum dti a mladeze Praha 3 - Ulita

Nackje, o.s.

DiakonieCCE - Stedisko Ratolest v Praze 10
Klub K2

Svaz tlesrs postizenych R

OS Martin

Asociace Parkinson-Help, o.s.

DC Protz

OS Seppia

Centrum socialni a oSewatelské pomoci v Praze 10, p.o.
Integrani centrum Praha, o0.p.s.

ELIO, o.s.

0.S. SmiSek

Arcidiecézni charita Praha

DiakonieCCE — SKP v Praze

Fokus Praha, o.s.

Lymfom Help, o.s.

Domov pro seniory MaleSice

o.s. LaheChave

Pani Linda Zakorovaijvitala pfitomné a pedala slovo panu starostovi. Pan starottampné
také pivital arekl, Ze socialni oblast ma na starosti asi roktdl tly se s praci poskytovatel
blize sezndmit. Prace poskytovéatebcialnich a ndvaznych sluzeb si velmi vazi azigim
spolupraci. Feje si, aby doslo ke kvalitativni Zme v celé oldanské spokanosti. Chce, umi
a bude pdebam poskytovatél naslouchat. Wsdomuje si, Ze jejich¢innost neni
samozejmosti a bude se jim snazit poskytnout co nejl@oegiminky pro jejich dalSi praci.
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Byl by rad, aby prezentace poskytovatpgtobihla i v médiich, protoze spaje velké rezervy
v riznych projektech a o poskytovatelich se dostgtenevi. UKit¢ se chce stat
spolupracovnikem a nee¢hby, aby #Aistalo jen u slib.

Velkou nadji spatuje v realizaci projektu komunitniho centra pr@ay Prahy 10 v objektu

U VrSovického nadrazi 30/30, Praha 10, ktery by wriovan prag témto organizacim.

V piipad potreby bude rad, kdyZz se na&jrbudou poskytovatelé obracet a také by je rad
osobr navstivil v jejich fisobistich a blize se s nimi seznamil.

Nasledi poskytovatelé vznesli na pana starosil Rraha 10 své dotazy.

1. Jaky jecasovy horizont projektu komunitniho centra pr@ary Prahy 10 v objektu
U VrSovického nadrazi 30/30, Praha 10?

Pan starosta by byl rad, aby realizace projektngi&a zvratit.
2. Zatne rekonstrukce komunitniho centra pr@amy Prahy 10 v XKtvrtleti 20147?

Pavodnim zamrem na vyuziti této budovy byla LDN, ale pana ss&wovelmi zaujal
navrh odboru socialniho, aby zde vzniklo tzv. koimincentrum, kde budou mit ,své
misto” vSichni obané. A to i ti, kt& tam nebudou mit své trvalé zazemi. Cilem je
vytvorit komunitni setkdvani — otéeni cesty. Projekt otée dveée vSem.

Moderni &ad by ngl otevirat prostor organizacim a néat projekt pro projekt.

3. Budete navs$tovat organizace i se sidlem mimo Prahu 10? A laigete?

Pan starosta dit¢ planuje nav$vovat organizace, kteréupobi v Praze 10 a to bez
ohledu na misto jejich sidla. S na¥&mi planuje z&t 1.7.2013 aZz mu skon jiné
povinnosti.

4. Organizace DC Preék, ktera pomaha zejména sefior a v sodasnosti ma 52
dobrovolniki velmi vnima problém opudtosti senioli. Monitoruji, Ze existujici
kluby seniofi navstvuji zejména senio 70+, ale starSi senio80+ zistavaji ¥tSinou
opuséni ve svych domacnostech. Pracuji tedy na proje&todenniho klubu, ktery by
senidi navsevovali tak, jak by jim to vyhovovalo. Kazdy den byl jinak orientovan,
aby si tam kazdy ,naSel” to své. Odbor socialnd jprojektu obeznadmen. DC Pébt
oceiuje dobrou spolupraci s odborem socialnim @Mraha 10. #dit tento klub je
bohuzel o perich. Je mozno ziskatjakou podporu od Ia?

Pan starosta zminifinu, kterou navstivil, a kde je naprosta neexistesacialni statu
a paradoxé tam neexistuji opu&i senidi, protoze si tam rodina pomaha. Zarweedl,
Ze se s projektem réd blize seznami @&&ma zajem nadm spolupracovat. V srpnu
2013 bude zahajena rekonstrukce Penzionu Maledde, by ngly byt mimo
malometraznich bwt i spole&enské prostory, u kterych se gitd prdé se seniory
a rodinami s &mi.

Poté jiz nebyly dalSi dotazy a pan starosta se whduim, Ze ma dalSi povinnosti.



Koordinatorka procesuredstavila vedouciho odboru socialniho pana Bc.&PRekika,
ktery podkoval vSem poskytovatidn socialnich a navaznych sluzeb za dosavadni
spolupraci s odborem socialnim.

Nasledr koordinatorka procesuiipomné informovala o aktualizaci katalogu socidtnic
a navaznych sluzeb 2013/2014 a @gavala poskytovatém za zaslané aktualizované
informace, loga a fotografie. V stasné dob probiha vybrové fizeni na dodavatele
katalogu. Zrad poskytovatél zazréla namitka, Ze sdtasna podoba obalky katalogu je
fadni a padl navrh na bareysi ¢i jinak vyrazrgjSi provedeni.

Vedouci odboru socialniho informoval o novém sadial a zdravotnim portalu, ktery
bude v nejblizSi dabspusén. Fed jeho spushim bude verze zaslana poskytoviatel
k pfipominkovani. V sotasné dob jiz byl spusén kalendé akci. Akce poskytovatél
jsou opraveini do kalend# vkladat pani Zakorova, pani Srncova a patilRatlekteri
poskytovatelé jiz maji s kalenigddn pozitivni zkuSenosti a p&kbvali za tuto moznost
prezentace sv@nnosti.

Koordinatorka procesu dale psabvala poskytovatém za zaslani vypknych dotaznii

k analyze sluzeb a informovala je o pfgwobihajici analyze piteb, kterou provagi
vySkoleni pracovnici odboru socialniho &ajaé opatrovnice. Zarosies touto kvalitativni
analyzou bude probihat kvantitativni, ktera bude'gmina na webu M Praha 10. Bude
se jednat o jednoduchy dotaznik procamy nestské ¢asti Prahy 10, ktery doplini
kvalitativni cast analyzy.

Nasled® koordinatorka pedala slovo pani Lucii Tiefenbachoveé, aby informava
o0 pripravovaném manualu pro zastnavatele. Jedna se o manudl (navod) pro
zantstnavatele, aby netlh obavy ze zarmstnavani osob se zdravotnim postizenim,
ve kterém nechceme apelovat jen na jejich etikwoedtku, ale poukézat, Ze zastnavat
osoby se zdravotnim postizenim je jejich povinnostzakona a zaroiejim ukazat
vyhody a finagni péinosy z toho plynouci. S vybranym zéstnatelem bychom cit
projit cely proces — jednani s UP, chndé pracovni misto apod. Manual budeme
zpracovavat spoteé s OS Martin a s Generalnibeditelstvim UP. Ke kapitole Typy
(druhy) zdravotniho postizeni bychonfivitali spolupraci poskytovatél ktefi maji
pracovni i jiné zkuSenosti s osobami se zdravoistizenim.

Koordinatorka procesu déle informovala, Ze na prath skupinach byly vytieny
SWOT analyzy prioritnich oblasti. DalSi setkanigoranich skupin je naplanovano ndiza
2013 a pozvanky budou rozeslany s dostghen pedstihem. V sotasné dob je
pripravovan Stedrédoby plan na obdobi 2014-2016.

Ke konci letodniho roku by M Praha 10 clita podtkovat dobrovolnikm, jejichZ préace
si velmi vazi. Poskytovatelé byli poZzadani o napgaly dobrovolnikm podkovat.

Déle byl dan prostor jednotlivym poskytovditel socialnich a navaznych sluzeb,ikte
chigli ostatnim pedstavit svokinnost nebo novinky ve své organizaci.



Seppia

Zastupky® organizace imdstavila akreditované on-line évani a jejich akci
na Malinovce. VSechnydastniky pozvala aifpdala jim kontakty.

Maltézska pomoc — omluveni, ale zaslali e-mailem

Ze 3 naSich registrovanych sluzeb (1.osobni asistgmo seniory; 2. socianaktivizatni
sluzby pro seniory — dobrovolnicky program ,adoamiofi“; 3.terénni program pomoci
lidem bez domov) je na tzemilvaktivni program pro osoby bez domova, v ramcidtierse
ndm da dosahovat dobrych vysletlkprace s osobami dlouhodolvyloucenymi (nap.
vyiizeni OP po taka 18 letech) a dlouhodéls klienty spolupracujeme na n¢ jejich
socialni situace. V blizkych #sicich projekt roz&ime o dalSi terénni pracovniky na dohodu
o provedeni prace a budeme tak moci poskytnoubslulidem vedenych v evidenci zajetnc
o sluzbu.

V osobni asistenci jsme zatim \Cl\/IPraba 10 sluzbu nijak akti¥nnepropagovali (nase
kapacita byla a je napbvana v jinych M), ale jsme v fipadt zajmu gipraveni navazat
spolupraci a roz#t se i na Prahu 10.

Elio

Zastupkyr organizace jfedstavilac¢innost jejich organizace, ktera poskytuje psychialod
sluzby véejnosti a Skolskym z&enim. \énuji se péi pedagod a psycholod pied
syndromem vyhieni. Poskytuji volnéasovy Kklub, rodinnou terapii, poradenstvi, rozvéjov
kurzy a vzdlavani, sluzby pro Skoly, letni tabor z&ieny na seberozvoj. diteré sluzby
poskytuji bezplaté

La¢he Chave
Zastupkyr organizace fedstavilatinnost sdruzeni rozsahlou prezentaci.

Centrum socialnich sluzeb Praha
Zastupce organizaceigustavil pitomnym 2 projekty pro cilovou skupinu osoby se
zdravotnim postizenim - V2thvani a mobilita v Praze a Podpora rozvoje sooneRriky.
Projekty obsahuiji plno aktivit (workshopy, &élvani, poradenstvi, rozvozy apod.).

Klub K2
Zastupky® organizace seznamildifpomné tinnosti a dalSimi aktivitami Klubu K2. Odiza
2013 se zvySuje pet dti v MS na 40. Byl ukoten rekvalifika&ni kurz pracovnika
v socialnich sluzbach (pé o dti do 6 let). 12.10.2013 bude otewma dalSicast natiné
stezky* Zahrada ve &ste".

Asociace Parkinson-Help
Zastupkyr organizace seznamil&fpmné sinnosti a pedevsim je seznamila se symptomy

Parkinsonovy nemoci a také &wbdy, pra@ tuto ¢innost @laji. Dale gitomné informovala
o odbornych gednaskach.



Terénni program Beztize

Zastupkyr organizace informovalaifpomné o probihajicim terénnim programu na Praze 10
ktery je uten pro dti a mladez ve &ku 12-18 let, respektive 10-21 let.

Integraéni centrum Praha

Zastupkyr organizace seznamilaitpmné <tinnosti a aktivitami jejich organizace, které
jsou zandteny na cizince zZ'¢tich zemi.

Drop-In

Zastupkyr® organizace, kterd je z odldni pro rodinu odkazalaifpomné na stranky
organizace. Saasre predstavilatinnost organizace.

Fosa, o0.p.s.

Zastupkyr organizace fedstavily ¢innost organizace Fosa a jejidi tegistrované sluzby,
které jsou zawrteny na osoby zdravain postizené. Saiasré predstavily podporu
samostatnosti OSA.

Svaz €lesrg postiZzenych

Zastupky® organizace prezentovakinnost organizace, kterd pro osoby se zdravotnim
postizenim zézuje koncerty, zajidije masaze, kosmetiku, kurzyednasky. Dale jim nabizi
dotovany pobyt u me a rehabiliténi pobyt.

Nekteri zastupci finesli letdky z jejich organizaci, které si zajenodnesli. Ostatni letdky
budou pracovnici odboru socialnihdegavat obamim Prahy 10 na akcich & Praha 10.
Zastupci organizaci byli upozami, Ze mohou i nadalef@davat své letaky a jiné materialy
odboru socialnimu a ten je bude déle prezentovako&h M Praha 10.

Na konci setkani pattovala pani Zakorovarfitomnym za Gast a vSe, codhji. Zastupci
poskytovatel vyjadili zdjem o pokraovani prezentaci organizaci i nd@igim setkani
poskytovatel. Koordinatorka vSechny upozornila, Zze jim radafeda kontakty
na poskytovatele, jejichz proje&itcinnost je zaujala.

V Praze dne 24.6.2013

Zpracovaly: Bc. Linda Z&korova
Ing. Lucie Tiefenbachova



